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Quando se fala de Coimbra fala-se de uma cidade
de média dimensdo onde predomina o setor
terciario, berco de uma universidade com mais de
700 anos, recentemente reconhecida como
Patrimonio Mundial da Humanidade pela UNESCO
e possuidora de um hospital universitario de refer-
éncia onde trabalham diariamente cerca de 6.000
pessoas.

Mas, quem consegue viver ou passar por Coimbra
sem reparar na panoéplia de viaturas de transporte
coletivo de diferentes tipologias que circulam diari-
amente na cidade e pertencem aos Servicos
Municipalizados de Transportes Urbanos?

Os SMTUC tém como atividade principal o trans-
porte coletivo urbano de passageiros no concelho
de Coimbra e, por isso, trata-se de um servico
publico de importante cariz social. Tém, assim,
obrigacdes impostas pela Camara Municipal de
Coimbra que se espelham no dever de explorar e
transportar nos trajetos que lhe sdo destinados, e
de praticar um tarifario imposto.

Com uma rede de 88 linhas, servida por uma frota
urbana de 131 viaturas, os SMTUC transportaram
14,8 milhdes de passageiros no ano de 2012.

Os cidad@os com mobilidade reduzida tém também
ao seu dispor quatro carrinhas adaptadas que
transportaram 7,3 milhares de clientes em 2012.

Aligacgao entre a Baixa e a Alta de Coimbra € asse-
gurada, quer pelo Elevador do Mercado D. Pedro
V, quer pela Linha Azul com 3 mini autocarros
elétricos que atravessam o centro histérico da
cidade e facilitam a vida aos que se deslocam com
algumas limitagcBes e aos que visitam a cidade.

Os SMTUC foram pioneiros em Portugal na utiliza-
cdo dos titulos de transporte sem contacto.
Criaram no pais os primeiros parques “Park and
Ride”, com o intuito de fomentar o uso do trans-
porte publico em detrimento da viatura privada.

@ siituc

Estes Servicos Municipalizados tém conseguido aproximar-se do
cliente, prestar melhor informagdo, como € o caso dos painéis nas
paragens que permitem saber o horario de chegada do préximo auto-
carro, do SMTUC Mobile que facilita a consulta no telemével de infor-
mac¢bes sobre linhas, paragens, locais de venda, etc, e muito
recentemente o acesso a esses contelidos na plataforma Android.

Em Maio deste ano foi também iniciada uma experiéncia piloto nas
zonas de estacionamento de duracdo limitada, através da qual os
clientes podem pagar o estacionamento com uma aplicagéo instalada
no seu telemével.

Tem sido gradual mas eficaz a melhoria continua do servico prestado
por esta entidade. E com enorme satisfagéo que nos apercebemos,
num contexto informal, da utilidade do “sitio” dos SMTUC na vida dos
nossos familiares, amigos e conhecidos.

Mas todo este dinamismo e empenho néo tém sido suficientes para
cativar todos os clientes potenciais, que continuam reféns do trans-
porte individual ou porque simplesmente o seu orgamento individual
nao lhes permite sequer utilizar os transportes publicos.

Os SMTUC tém uma exploracao deficitaria pelo facto de garantirem
um servico em linhas e horarios em que a procura € insuficiente e por
assegurarem o servico a “preco” inferior ao seu “custo de produgéo”.
Ao longo dos anos os SMTUC tém visto reduzida a procura e desde
2010 que nao recebem qualquer apoio da Administracdo Central para
renovacao da sua frota, cuja idade média era de 14,3 anos no final de
2012.

O seu défice de exploracéo é coberto exclusivamente por transferén-
cias da Camara Municipal de Coimbra. Esta, para atenuar o défice,
transferiu para os SMTUC a exploracdo das zonas de estaciona-
mento de duragdo limitada (parcometros), revertendo as receitas
para estes Servicos.

Mas também aqui existem entraves, pois desde 2009 que as receitas
de estacionamento tém registado quebras muito significativas. E se
0s SMTUC tivessem competéncia para fiscalizar as referidas zonas?
Seria possivel inverter a situacao?

Em quase todos os paises desenvolvidos provou-se que 0O Servico
publico de transportes ndo pode ser suportado apenas pelos clientes
do servico e que os or¢camentos das entidades publicas ndo séo
suficientes para cobrir o défice de exploracdo. E necessario, por isso,
encontrar novas formas de financiamento para os transportes publi-
cos junto de quem retira vantagens de um sistema desta natureza.
De quem estamos a falar? Dos industriais, dos comerciantes, dos
automobilistas e dos proprietérios imobiliarios. Porque ndo podem as
grandes areas comerciais servidas pelos SMTUC financiar a rede de
transportes? Porque nao se pode recuperar a velha ideia de uma taxa
municipal que reverta para o financiamento do servico publico?
Porque é que o imposto municipal sobre imdveis ndo pode ser calcu-
lado de acordo com a proximidade da rede de transportes publicos?
Porque é que insistimos em trazer a viatura particular para o centro
urbano e ndo somos incentivados a deixa-la em parques de estacio-
namento periféricos? Porque é que quando entramos na cidade com
a nossa viatura ndo somos responsabilizados pelo aumento do
trafego e da poluicdo? Porque é que quando abastecemos as nossas
viaturas ndo custeamos o servi¢o de transporte publico?

N&o baixemos os bracos! Coimbra merece ser servida pelos SMTUC
e todos quantos aqui trabalham querem dar o seu melhor por este
servigco publico que se quer de exceléncia.

Agucemos o0 engenho e a arte, sejamos criativos, discutamos ideias,
racionalizemos custos, optimizemos recursos, sejamos criticos
construtivos, sem descurar a manutencgdo dos postos de trabalho e a
qualidade do servico publico que prestamos.



LINHA 9F
MAIS E MELHORES TRANSPORTES PUBLICOS
PARA A PRAIA FLUVIAL

Durante o periodo de férias de verdo, Coimbra

. “ ~ MAIOR OFERTA DE TRAKSPORTES |
tem mais e melhores ligagbes em transporte el
publico para a praia fluvial de Torres do Mon-
dego.

Desde o dia 15 de julho, os SMTUC aumentaram
a oferta na Linha n.° 9F e o percurso desta linha
foi estendido desde a zona de S. José / Estadio
Cidade de Coimbra até a Portagem, passando a
Linha a designar-se 9F/ Portagem — Casal da
Misarela.

Di- Mundial
da Crianca

Associando-se as Celebragbes do Dia
Mundial da Crianca, este ano comemo-
rado no dia 31 de maio, 0s Servigcos
Municipalizados de Transportes Urbanos
de Coimbra (SMTUC) proporcionaram a
todas as criangas, até aos 12 anos de
idade (inclusive), a possibilidade de
poderem viajar gratuitamente na sua
rede de transportes.

Os SMTUC estiveram também presentes
na iniciativa da Camara Municipal “Aldeia
das Oficinas” no Parque Verde do Mon-
dego, disponibilizando um “Pantufinhas”
para que as criangas pudessem usufruir
de uma “viagem” neste veiculo simpatico,
acolhedor e amigo do ambiente.

Ofereceram ainda, as criancas, a opor-
tunidade de visitar as suas instalagoes,
para conhecerem de perto o novo simula-
dor de conducdo.

Foi assim um dia diferente e didatico para
as criangas, e uma boa oportunidade
para os SMTUC promoverem 0 uso do

transporte publico. stuc
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O supra referido normativo constitucional, dispde gue: !

Todos tém o direito a um ambiente de vida humano, sadio e ecologicamente equilibrado e o
dever de o defender.

O direito ao ambiente constitui um direito fundamental de todos e de cada um de ndés;

E, todos nds, quer do ponto de vista individual, quer do ponto de vista coletivo, temos o dever
de o defender.

O mesmo se aplica em relacdo ao Estado, pois constituem, entre outras, tarefas fundamen-
tais deste, promover o bem - estar e a qualidade de vida das pessoas, efetivar o direito ao
ambiente, proteger e valorizar o patriménio cultural, defender a natureza e o ambiente,
preservar 0s recursos naturais e assegurar um correto ordenamento do territorio, conforme
consagra o artigo 9.° da CRP.

Assim, as crescentes preocupacdes em relacdo ao ambiente, quer por parte dos Estados,
quer por parte dos cidadaos em geral, decorrentes da poluicdo do ar, agua, praias, florestas,
ruido, e demais desastres ambientais, tém conduzido a adocao e implementacéo de politicas
publicas de protecao, prevencéao e responsabilizacdo ambiental, por forma a contribuir para
a sua preservacao.

As politicas publicas de ambiente visam otimizar a utilizacdo dos recursos naturais no
presente por forma a garantir a sua continuidade no futuro, quer qualitativamente, quer quan-
titativamente, como pressuposto basico de um desenvolvimento auto-sustentado, conforme
o disposto na Lei de Bases do Ambiente (LBA).

A supra referida Lei, veio consagrar principios especificos, hnomeadamente, o principio da
prevencao e da responsabilizacao.

O principio especifico da prevencédo, consagrado na alinea a) do artigo 4.° da LBA, visa
prevenir danos e agressfes ambientais, ou seja, as atuacdes com efeitos imediatos ou a
prazo no ambiente devem ser consideradas de forma antecipativa, reduzindo ou eliminando
as causas, por forma a evitar as referidas perdas em termos ambientais.

O principio especifico da responsabilizacdo, consagrado na alinea h) do artigo 4.° da LBA,
visa a assuncao pelos agentes das consequéncias, para terceiros, da sua acao, direta ou
indireta, sobre 0s recursos naturais, ou seja, 0 poluidor é obrigado a corrigir ou recuperar o
ambiente, suportando os encargos dai resultantes (principio do poluidor pagador).

Neste enquadramento, importa despertar a nossa consciéncia ambiental, pois todos nés,
qguer individualmente, quer coletivamente, somos convocados a adotar comportamentos
amigos do ambiente por forma a preservar 0S N0OSS0OS recursos naturais.

situc
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Mobilidade Urbana Sustentavel
— Cidades Mais Verdes e com Melhores Transportes

No ambito do Programa Europeu CIVITAS PLUS, cofinanciado pela Comissdo Europeia, as cidades portugue-
sas de Coimbra, Funchal e Porto participaram nos projetos CIVITAS MODERN, MIMOSA e ELAN, respetiva-
mente, no sentido de desenvolverem e implementarem medidas que procuraram promover boas praticas de
mobilidade urbana sustentavel e reducéo do uso de energia.

Estes projetos, que se iniciaram no final do ano de 2008, terminaram a sua fase de demonstra¢éo no final de
2012 / inicio de 2013. Deste modo, as trés cidades portuguesas entenderam organizar um Férum Final com o
objetivo de apresentar os resultados finais do impacto das medidas que desenvolveram ao longo dos quatro
anos dos projetos.

Aproveitando a realizacdo da FENGE — Feira de Engenharia da Associa¢éo de Estudantes do Instituto Superior
de Engenharia de Coimbra (ISEC) — e do convite enderecado pela sua organizacéo, as cidades envolvidas
decidiram realizar o Forum Final CIVITAS@PT durante este evento, que contou com a participagdo de inUmeros
convidados, nomeadamente representantes da comunidade cientifica, do setor empresarial, das autarquias
locais e estudantes do ensino superior. Também o Instituto da Mobilidade e Transportes (IMT) esteve represen-
tado através dos técnicos da Direcao Regional de Mobilidade e Transportes do Centro, bem como dos servigos
centrais situados em Lisboa.

A cerimonia de abertura contou com a presenca do Vereador da Camara Municipal de Coimbra, Eng.° Paulo
Leitdo, em representacdo do Presidente da Autarquia, Dr. Jodo Paulo Barbosa de Melo, o Administrador dos
SMTUC e simultaneamente Vereador da Camara Municipal de Coimbra, Dr. José Belo, do Vice-presidente do
ISEC, Eng.° Jorge Barbosa e do Presidente da Associacéo de Estudantes do ISEC, Igor Ferreira, responsavel
pela organizacdo do evento (FENGE) que acolheu esta iniciativa.

Do programa constava uma apresentacao genérica da iniciativa CIVITAS, levada a cabo por Robert Stussi,
Gestor da Avaliagao do Projeto CIVITAS e reconhecido consultor na area da mobilidade a nivel europeu e que
contextualizou a importancia do CIVITAS nas cidades europeias aderentes ao nivel da mobilidade urbana
sustentavel. Apds esta introducéo, passou-se a apresentacdo do impacto dos projetos CIVITAS em cada uma
das cidades portuguesas. Por parte de Coimbra, o Coordenador Local do Projeto CIVITAS MODERN, Eng.° Luis
Santos, realizou uma apresentacdo onde evidenciou os principais resultados alcangcados, bem como os ensina-
mentos adquiridos com a experiéncia de participacdo num projeto desta envergadura. De seguida, o Vereador
da Mobilidade da Camara Municipal do Funchal, Eng.° Amilcar Goncgalves e o Coordenador Local do Projeto
CIVITAS MIMOSA, Dr. Claudio Mantero, apresentaram 0s principais aspetos da participacao da cidade do
Funchal neste projeto europeu, dos resultados alcancados e principais ensinamentos numa experiencia desta
natureza. Por ultimo, o Eng.° Nelson Barros, Professor Universitario responsavel pela modelagéo dos impactes
na qualidade do ar na Asprela (Zona de implementacéo das medidas do CIVITAS na Cidade do Porto), apresen-
tou a metodologia e resultados alcangcados no referido processo de avaliagdo de impactos. A fechar as comuni-
cacgOes do Forum Final CIVITAS@PT, esteve representado o IMT, na pessoa da Diretora do Gabinete de Planea-
mento, Inovacéo e Avaliacdo, Arg.2 Isabel Seabra e que comentou as apresentacdes e o trabalho desenvolvido
nas 3 Cidades Portuguesas envolvidas no Programa Civitas Plus, enquadrando essas medidas no contexto da
mobilidade nacional. Apods a Ultima comunicagéo seguiu-se um intenso debate, moderado por Robert Stussi e
gue também foi o responsavel pela apresentacao das principais conclusées do evento e das comunicacoes
apresentadas.

Da parte da tarde e para os interessados, houve lugar a visitas técnicas a algumas das medidas levadas a cabo
em Coimbra, mais concretamente ao simulador de conducéo de alta tecnologia, integrado no Centro de Forma-
¢éo de Conducgéo dos SMTUC, do Centro de Infomobilidade e ao Centro de Controlo de Rede de Transportes
Publicos, onde puderam ser apreciados os Sistemas ITS ao servigo da organizacao. ﬁ%”fwc @
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O Projecto CIVITAS MODERN — Mobility, Development and Energy use ReductioN — foi um consércio
composto por 4 cidades — Craiova, Brescia, Coimbra e Vitéria-Gasteiz — determinadas em garantir
compromissos politicos, incentivar a participacdo dos diversos stakeholders e perseguir uma orienta-
¢do baseada no desempenho, de forma a melhorar substancialmente a qualidade de vida das suas
comunidades como um todo.

O MODERN foi um dos 5 projetos enquadrados na iniciativa CIVITAS promovida pela Comisséo Euro-
peia e que procurou gerar um impacto decisivo ao apoiar e avaliar a implementacédo de estratégias
ambiciosas e integradas de transporte urbano sustentavel, que pudessem contribuir para a melhoria
do bem-estar dos cidadaos europeus, tendo como principais objetivos:

. Promover e implementar medidas de transporte urbano sustentaveis, limpos e eficientes,
nomeadamente em termos energeéticos;

. Implementar pacotes integrados de medidas tecnol6gicas e politicas, na area das energias e
transportes em 8 categorias de medidas;

. Desenvolver massa critica e mercados para a inovacao.

Na cidade de Coimbra, o Projecto MODERN apresentou como principais caracteristicas:
. 8 Medidas

. Duracgéo 2008 — 2012

. Financiamento elegivel: 2 milhdes de euros

. Co-financiamento da Comisséo Europeia: 1 milhdo de euros

. 6 Parceiros: Camara Municipal de Coimbra; Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos

de Coimbra; Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra; Critical Software;
PRODESO - Ensino Profissional; Perform Energia

Estudos de Viabilidade de Novos Servigcos de
Mobilidade em Coimbra

Foi uma medida que visou a realizacéo de estu- E déﬁ %y

dos de viabilidade técnica e econdmica para CaVITAS I OIVIEAS INITIATIVE
estabelecimento de servicos novos e comple- IS CO-FINANCED BY THE
mentares de mobilidade. Com efeito, anterior- M ODERN EUROPEAN UNION

mente ao Projeto CIVITAS MODERN né&o exis-
tiam estudos sobre car-sharing em Portugal e o
conceito era pouco ou nada conhecido no pais,
mesmo entre muito dos profissionais e autori-
dades locais relacionadas com matérias desta
natureza. Deste modo, o Projeto CIVITAS
MODERN apoiou um estudo de viabilidade
econdémica e tecnolégica sobre este tipo de
servicos e o seu impacto no trafego de veiculos
privados, avaliando a forma como um servico de
car-sharing poderia vir a ser implementado, bem
como a possibilidade de utilizar veiculos hibridos
e/ou elétricos na sua frota, nomeadamente a
partir da integracdo na Rede Nacional de Mobili-
dade Elétrica (Mobi.e).

Coimbra serviu, assim, como um caso de estudo inovador, a nivel nacional, porque propds a
introducdo inovadora de uma solucdo de transporte, nomeadamente os veiculos elétricos, situacao
Unica na regido no ambito dos sistemas de car-sahring e que implica o envolvimento direto do
Municipio e do operador local de transporte publicos (SMTUC). A cidade aprendeu que um sistema de
car-sharing é viavel a um custo relativamente baixo, permitindo gerar receitas que suportem a opera-
cao e que permitam a recuperacao gradual do investimento. O langcamento do sistema com uma frota
reduzida e com um forte envolvimento dos decisores politicos sdo chaves para o sucesso deste
projeto.

Os resultados obtidos a curto prazo permitiram demonstrar impactos positivos sobre o balanco entre
0S custos operacionais e receitas operacionais (+0.04€/vKm), a eficiéncia do consumo nas viaturas
(-0.84 MJ/vKm) e as emissdes de gases dos veiculos (-10 ton CO2/ano).

situc




Combustiveis Alternativos em Coimbra

Realizacdo de teste e ensaios para avaliar a aplicacdo de biodiesel nos
autocarros dos SMTUC, de forma a tornar a frota mais ecoldgica e eficiente.
Os ensaios previstos para testar as misturas consistiram em valores na
ordem dos 30, 40 e 50% para cada litro de combustivel.

Antes do Projeto CIVITAS MODERN, os transportes publicos portugueses
tinham registado pouca utilizacdo no uso de biocombustiveis nas suas
frotas. Deste modo, o CIVITAS ajudou o operador de transportes publicos
de Coimbra a utilizar o biodiesel como uma alternativa para a sua frota de
veiculos.

Apobs estabelecer os parametros do teste e formar o pessoal envolvido, a
fase de teste propriamente dita, foi dividida em trés etapas, onde em cada
uma delas as diferentes misturas de combustivel foram testadas em 4 auto-
carros durante 20 meses. Os resultados do teste foram bastante positivos,
na medida em que: 1) os custos operacionais médios demonstraram ser
inferiores; 2) as alteracdes nas emissdes variaram ente 0s valores margin-
ais (CO) e os 20% (PM); e 3) a hipotética introdu¢do da mistura B30 na
totalidade da frota dos autocarros dos SMTUC poderia vir a representar
uma poupanca nos custos operacionais em cerca de 420.000€/ano e a
substituicdo de aproximadamente 268.000 litros de gasoleo.

Producdo de Energias Renovaveis para as linhas de troleicarros em
Coimbra

Com o apoio do Projeto CIVITAS MODERN, a cidade desenvolveu um
estudo de viabilidade técnica, econémica, ambiental e financeira para a
construgdo de uma mini-hidrica no acude local do Rio Mondego para
alimentar a rede elétrica utilizada pelos troleicarros e mini autocarros elétri-
cos (Pantufinhas) dos SMTUC.

Dos estudos de viabilidade técnica, resultaram trés possiveis localizagbes
para as turbinas, enquanto que, no modelo econémico e financeiro
estimado, a eletricidade gerada cobre as necessidades dos servicos locais
de transporte e permite contribuir com ganhos para o erario municipal com
a venda de energia excedente para as empresas produtoras de eletricid-
ade. Estudos complementares levaram ao desenvolvimento de um modelo
computacional da mini-hidrica, que se revelou de grande aproveitamento
para atividades de disseminacéo e publicitacdo do projeto. Desta forma, os
resultados extrapolados a partir do estudo indicaram que, num curto
periodo de tempo, a operagédo da mini-hidrica originaria impactos positivos
sobre as receitas operacionais e também sobre a diminuicdo dos gases de
efeito estufa ao nivel nacional, ou seja, um decréscimo de 1 milh&o de tone-
ladas de CO2 por ano. Com a implementacéo desta medida, foram estima-
das receitas na ordem dos 200 mil euros/ano para um investimento de 1.7
milhdes de euros e com um periodo de retorno de somente 8,5 anos, sendo
estes valores considerados sustentaveis, do ponto de vista financeiro,
tendo em conta outros investimentos semelhantes em projetos desta
natureza. De acordo com o estudo apresentado, durante os primeiros anos,
as receitas resultantes da venda de energia servirdo para amortizar os
custos do investimento, bem como para assegurar a alimentacdo da rede
de tracdo elétrica utilizada pelos troleicarros e mini autocarros elétricos.
Posteriormente, apds a amortizagdo inicial do projeto, as receitas geradas
servirdo para a aquisi¢cdo de novas viaturas alimentadas a energia elétrica
e que serviram para o refor¢o da frota de transporte publico da cidade.

O estudo de viabilidade para a mini-hidrica no agude local do Rio Mondego
foi uma das medidas do Projeto CIVITAS MODERN com maior cobertura e
projecdo mediatica nos 6rgdos de comunicagdo social, tendo também um
impacto muito positivo junto da comunidade cientifica.
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Centro de Infomobilidade e Promoc¢éo de Mobilidade em Coim-
bra

Coimbra tinha vindo a assistir a um constante declinio no niumero de
passageiros no transporte publico antes do Projeto CIVITAS
MODERN. Contudo, em conjunto com o Projeto CIVITAS MODERN
a cidade lancou um Centro de Infomobilidade, oferecendo uma
maior e melhor informacéo sobre transportes publicos e servigcos de
mobilidade aos seus cidadédos e visitantes, ao congregar todos 0s
operadores regionais de transporte publico num sé espaco.

O centro foi inaugurado em 2009 e desde logo excedeu todas as
expectativas, ao receber 34.000 clientes em 2011, conjugado com
uma elevada taxa de satisfacdo no servico, por parte dos clientes
(95.1%) e também dos operadores (100%). Tornou-se assim como
o ponto de referéncia para muitas das iniciativas sobre mobilidade,
levadas a cabo na cidade de Coimbra e foi também o primeiro local
onde se disponibilizou o planeador de viagens RUMOS. O forte
envolvimento do municipio foi critico para 0 seu sucesso e para 0s
resultados alcancados por todos os parceiros envolvidos, inclusiva-
mente nas negociacdes relativas as questdes financeiras do
projeto.

Deste projeto, a cidade retirou trés importantes licdes, a saber: 1)
um rigoroso planeamento e acompanhamento do processo sao
fundamentais, pese embora seja um fator consumidor de tempo; 2)
a promocdo de encontros sobre boas praticas de mobilidade
sustentavel e de planeamento urbano séo cruciais para envolver
todos os atores do processo; e 3) O envolvimento dos responsaveis
técnicos pelo desenvolvimento de um planeador de viagens é
necessario em todas as fases do processo.

Planos de Gestdo da Mobilidade em Coimbra

A cidade de Coimbra e mesmo o pais, de uma forma geral, ndo
tinham grande experiéncia em planos de deslocacdes para gerir as
guestbes relativas a mobilidade. No entanto, o Projeto CIVITAS
MODERN ajudou a encontrar as melhores préaticas na gestao da
mobilidade, que resultaram no desenvolvimento de politicas de
mobilidade para o cluster da sadde na cidade.

Conjuntamente com os trés hospitais e os SMTUC, o municipio
elaborou trés planos de deslocacfes, assegurando medidas na
area da mobilidade para os seus funcionarios, para 0s utentes e
suas visitas do hospital e, por ultimo, para toda a componente
logistica afeta aos equipamentos, desde a entrega de bens a gestao
da frota automével do préprio hospital. A inovacdo assentou no
reconhecimento de solucdes de gestdo da mobilidade, especial-
mente em planos de desloca¢Bes, como uma medida, ndo sé
pratica mas também valiosa, para lidar com os desafios de mobili-
dade que a cidade apresenta.

Os resultados principais foram muito positivos, verificando-se uma
distribuicdo modal na ordem dos 10,3% do automovel privado para
o transporte publico no Instituto de Oncologia de Coimbra (IPO),
com significativas poupancas energéticas nos modos de desloca-
¢do dos colaboradores deste hospital, em cerca de -15%. Por outro
lado, pouparam-se 273 toneladas de emissdes de CO2 durante a
implementacdo do plano de deslocacdes, s6 no primeiro ano.
Devido ao Projeto CIVITAS MODERN, o desenvolvimento e elabo-
racao destes planos de deslocacfes e acbes de gestdo da mobili-
dade foram catalisadores numa mudanca de mentalidade entre os
técnicos de planeamento e decisores politicos locais.



Formacéo de Conducao Orientada para a Seguranca em Coimbra

O Projeto CIVITAS MODERN apoiou a implementacdo do um moderno centro de formacao nos SMTUC, equi-
pado com um inovador simulador de alta tecnologia, de modo a possibilitar a formacao dos condutores de veicu-
los pesados de transporte de passageiros, dotando-os com as mais recentes técnicas de condugdo segura e
eficiente, do ponto de vista ambiental e de redugcéo do consumo de combustivel.

O simulador de alta tecnologia garante o acesso dos condutores aos mais inovadores processos e métodos
disponiveis em formacao, incluindo simulacdes virtuais das condicdes reais de conducdo, bem como de entrada
e saida de passageiros. Um grupo de referéncia inicial, constituido por 25 tripulantes, foi treinado, no sentido de
avaliar os impactos das sessoes de formacédo em conducao.

Os resultados desta avaliagdo mostraram uma redu¢cdo média de 15% nos custos operacionais, comparativa-
mente a utilizacdo de veiculos da frota dos SMTUC para efeitos de formacdo, um aumento substancial nos
valores médios em termos de eficiéncia no consumo de combustivel (15%) e uma reducéo de 33% no numero
total de incidentes comparativamente a utilizacdo dos veiculos da frota em simulacdes reais.

Atualmente, decorre um processo de licenciamento do centro de conducéo para a formacao de condutores de
outros operadores de transporte publico, assim como eventuais parcerias com organizacdes especializadas
nesta area encontram-se a ser avaliadas.

Prevé-se um aumento gradual do niumero de formacgdes ministradas e correspondentes formandos no centro de
formacgédo, em virtude dos baixos custos decorrentes da utilizagdo do simulador, bem como da libertacdo de
recursos da frota face as necessidades atuais. Como resultado do incremento na utilizagdo desta tecnologia,
sao esperadas significativas reducdes ao nivel da poupanca de combustivel, reducdo de poluicdo, aumento da
seguranca e elevados ganhos na qualidade da conducdo, por parte dos tripulantes da frota dos SMTUC, que
naturalmente se traduzirdo num aumento do conforto nas viagens para 0s passageiros.

Instrumentos de Infomobilidade para a Gestado de Dados de Transito em Coimbra

Antes do Projeto CIVITAS MODERN, Coimbra confiava numa tecnologia de radio, ndo muito eficiente, para a
transmissao de informacéo relativa a gestéo da frota. Por conseguinte, no sentido de tornar o sistema de trans-
porte publico mais atrativo, o Projecto CIVITAS MODERN apoiou 0 desenvolvimento de um novo Sistema de
Apoio a Exploragdo (SAE) para substituicdo do sistema anterior, de modo a poder suportar tecnologia de comu-
nicagdo de dados por GPS/GPRS e novas funcionalidades, bem como o desenvolvimento de aplicagoes
moveis. Com efeito, esta tecnologia baseada num sistema GPS melhorou a transmissédo de informacao em
tempo real, a partir de diversos dispositivos.

Apoés a instalacdo do SAE, com tecnologia GPS/GPRS, foi desenvolvida uma aplicagdo moével, no sentido de
disponibilizar gratuitamente os horarios das linhas dos SMTUC nos dispositivos moveis. Foram também instala-
dos painéis com informacgdo em tempo real, que se revelaram uma boa aposta do ponto de vista do investimento
financeiro e respetivo retorno obtido, em virtude da visibilidade e aumento da informacéo sobre transporte
publico, em locais tdo importantes como salas de espera de hospitais e/ou locais de grande aglomeracgéo de
pessoas.

A demonstracdo da medida alcancou resultados positivos em termos de valores médios das receitas operacio-
nais, de custos operacionais, na percentagem de viagens perdidas devido a incidentes de trafego, melhorando,
igualmente, o aumento da velocidade média da rede em 2,4% e, por ultimo, 0 aumento do grau de visibilidade
da informacao sobre transporte publico, por parte dos seus utilizadores.

A implementacao desta medida ofereceu também ensinamentos importantes para a cidade, nomeadamente: 1)
a atualizacdo do SAE para uma tecnologia GPRS revelou-se acertada do ponto de vista do custo/beneficio,
porque melhorou a qualidade dos servigos de transporte publico; 2) o envolvimento dos parceiros do projeto na
elaboracédo e langcamento dos produtos foi de extrema importancia para a qualidade dos resultados alcancados,
nomeadamente na confianca e interoperabilidade do sistema; e 3) de forma a preservar a credibilidade do
sistema de informac&o para o publico, revela-se indispensavel manter um controlo rigoroso e frequente sobre o
tipo e a qualidade de informacao que é disponibilizada aos utilizadores do transporte publico.
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José Belo, nasceu em Freixo de Numé&o em
1947.

E licenciado em Direito pela Universidade de

Coimbra com poés-graduacao em Recursos
Humanos e graduagdo em Estudos Avanca-
dos no ambito do Doutoramento em Segu-
ranca e Higiene no Trabalho, na Universida-
de de Leon.

Foi quadro superior no Ministério do Traba-
lho.

Entre outras funces, foi também o maximo
responsavel pela execucao das politicas das
relagBes e condi¢cBes de trabalho em Macau,
durante 15 anos, onde também foi Deputado
a Assembleia Legislativa.

Exerceu, ainda, fungbes na Provedoria da
Justica, como Secretario-Geral.

Tive uma infancia muito despreocupada numa
aldeia linda que se chama Freixo de Numao.
Havia em casa algum desafogo, numa familia
com uns pais de saudosa memoria, e mais 5
irmdos. A escola primaria foi feita sem “regua-
das”, porque tinha uma memdria que ajudava
muito.

Tinha, também, a paixao do futebol e de, em
cima do muro da minha escola primaria, fazer os
relatos “a capela”, vindo dali, se calhar, o jeito de
falar rapido, que me ficou e que eu tento domes-
ticar para evitar “incidentes diplomaticos”, que
as espontaneidades possam gerar.

Acabada a priméaria e feito com sucesso o
exame de admissdo, assentei arraiais em
Lamego, no Liceu. Fiz parte daquele nucleo
restrito de alunos cujas familias, na altura,
conseguiram suportar os custos de ter os filhos
a estudar longe de casa. Em Lamego, fiz um
percurso sem chumbos. Mas o bichinho do
futebol ja mordia. Nos torneios inter-turmas
parece que dei nas vistas e alguns colegas mais
velhos, que jogavam no Sporting local,
disseram-me para ir la treinar. Ndo havia cama-
das jovens pelo que a aprendizagem, nos meus
15 anos de entéo, foi feita junto dos seniores,
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onde parece que também me destaquei...

Assim fui para o Porto, a boleia do portismo do meu pai.
Estive em duas finais de Juniores, ambas com o Sporting.
Numa delas o Porto ganhou e na outra perdeu, precisa-
mente em Coimbra.

Na final do jogo em que perdemos, o0 entédo representante
da Académica no Porto, o senhor Macedo, abordou-me no
caminho entre os balnearios e a saida, junto as piscinas,
dizendo-me: “O capitdo Mario Wilson, quando a Académica
vai ao Porto costuma ir ver os Juniores e gostava de o ver
em Coimbra.”

Marcamos um encontro na Brasileira, no Porto, na
segunda-feira seguinte.

Estava numa encruzilhada. A minha ida para o Porto
assentava hum compromisso, que tinha assumido com a
minha mée, de que ao primeiro chumbo o futebol acabava.
Ora, ja no 7° ano, sé me “cheirava” que iria fazer apenas a
cadeira de Organizacao Politica. Tinha o destino tracado...
Quando cheguei ao encontro com o bom do Sr. Macedo,
mesmo antes de ele falar, disse-lhe:

- Eu vou para Coimbra, mas com uma condic¢ao.

Ele pensou logo que ia pedir mundos e fundos, coisa que a
AAC/Seccao de Futebol néo tinha. Mas ficou boquiaberto
quando Ihe disse que essa condicdo passava por conven-
cer a minha mée.

Meu dito, meu feito. Na segunda-feira seguinte, ele e o Sr.
Graca, um académico fervoroso, metem-se num taxi e
foram conhecer a aldeia mais linda de Portugal.

Eles passaram no exame perante a minha mée e foi assim,
que vim para Coimbra ainda para os Juniores, em 1965/66,
onde estive um ano, subindo a sénior na época de
1966/67, aquela bem famosa porque a Académica ficou em
2° lugar a seguir ao entdo europeu Benfica com menos
dois pontos.

Com a camisola negra corri meio mundo: Europa, Africa,
América e Médio-Oriente. Participei nas competicdes Euro-
peias, ganhamos e perdemos em muitas “Tagas” e “Cam-
peonatos”, alguns mesmo com classificagdes muito honro-
sas. Mas se pudesse escolher um jogo, esse teria que ser
a mitica final de 1969, aquela que foi “mais” do que um jogo
de futebol. Digo-o com orgulho. Nela soubemos cumprir a
responsabilidade que a Academia nos pedia e 0 momento
nos exigia, levando aos ombros a crise académica de 69 e
0 peso dos valores e ideais que so tiveram encontro marca-
do com o povo portugués, depois do 25 de Abril de 1974.
Acabei para a Académica em 1978/79, onde nos ultimos
anos joguei de borla, por opgéo, para a minha bolsa poder
ser aproveitada para outro jogador. Em 1980 o Gervasio
ainda me “mobilizou” para ser assessor Juridico do Sindi-
cato dos Jogadores de Futebol. Foi uma experiéncia muito
gratificante ao longo de 2 anos, que me permitiu viajar até
muitas “sombras” que existem no maior fendmeno de
massas do séc. XX, que foi o futebol.

Entretanto, em 1971, enamorado de uma macaense, casei.
Desse casamento nasceram 2 filhos, a coisa mais linda da
minha vida, tendo ambos envergado a camisola negra: um
no futebol e outro no Hoéquei em Patins.

Como foi a sua experiéncia de vida e atividade profis-
sional em Macau e depois de vir de Macau?

A minha mulher era filha Unica e ndo pode surpreender
que, em 1983, “atrelado” a ela, tivesse voado para Macau,
para trabalhar no Gabinete do Secretario Adjunto dos
Assuntos Sociais, Como assessor.



Como ressalta do pequeno resumo da minha atividade
profissional e politica, atras descrito, em Macau tudo correu
bem. Foi exaltante até poder participar no levantamento de
um edificio sdcio laboral, que pedia megas as redondezas.
Alids, em 2006, fui surpreendido por um convite do Gover-
nador de Macau que calou muito fundo. Convidaram-me
para ir aos 20 anos do meu antigo servi¢o. Era um governo
estrangeiro a fazé-lo. Que melhor avaliagéo para todo esse
tempo que dediquei a area sécio laboral...

Gostei também de ter trabalhado com o Dr. Nascimento
Rodrigues, na Provedoria de Justi¢a, onde durante 3 anos,
desempenhei as funcdes de Secretario-Geral. Era um bom
amigo e grande Senhor da politica, sério, g.b., e com
grande dimenséo humana. Sai de |4, por razbes do meu
interesse profissional, muito mais rico do que quando
cheguei.

Depois seguiu-se mais uma experiéncia no meu trabalho
como coordenador na inspegéo do trabalho, em Coimbra,
onde criei amizades para a vida com profissionais de alto
gabarito, que sabiam, como poucos, adaptar o direito do
trabalho as necessidades da vida social e empresarial.
Tiro-lhes 0 meu chapéu...

Adaptou-se facilmente a cultura macaense? Quais
foram as principais dificuldades com que se deparou?
Nao foi dificil. © meu sogro foi diretor do jornal da Diocese,
em Macau, que me enviava para ca. Por isso, conheci
Macau através das suas paginas mesmo antes de para la
ir. Depois, o facto de a minha mulher falar chinés também
facilitou muito a vida.

Por outro lado, a area do trabalho, a area social, tem a ver
com o Macau real, com a sua genuinidade, com as pessoas
de carne e 0sso. E eu gosto de servir as pessoas ... e por
isso tudo se entranhou mais rapido Tive a sorte,
também, de nessa fantéstica realidade de uma comunhao
de dois povos e duas culturas, ter podido participar na
construcéo, de um modelo sécio laboral que rapidamente
pedia mecas as redondezas. Foi empolgante ter ajudado a
nascer a 12 Lei do Trabalho, ter empurrado a criagédo de
uma Inspecéao do Trabalho, dos Servicos de Emprego, da
Seguranca Social, da Seguranca, Higiene e Saude no
Trabalho, até a abordagem moderna de uma Formacao
Profissional para o Emprego. Com vaidade digo, que nesta
area adotamos, por exemplo, o sistema dual nos principios
da dltima década do século XX, quando em Portugal sé
agora se estdo a fazer abordagens exploratérias para
implementar o Sistema. Todo este edificio, em cuja constru-
¢do participei enquanto seu dirigente maximo, foi testado
com sucesso ao longo dos anos, nomeadamente durante a
crise asiatica, que também foi uma crise sofrida e dorida
para as pessoas. E a experiéncia colhida faz-me pensar,
que, em Portugal, se os seus dirigentes souberem trabalhar
em rede, podem, com imaginagéo e pragmatismo, prestar
aos cidadédos e a sociedade inestimaveis servicos, sobretu-
do na area do emprego/desemprego, onde se jogam coisas
tdo importantes para a coesao social do pais e da propria
Uni&o Europeia.

Apanhei 4 Governadores e a dado passo, numa terra de
partidas e chegadas, era ja o dirigente maximo mais antigo
em Macau, vivendo uma experiéncia de aculturacéo Unica,
onde duas culturas coexistiam com respeito e solidarieda-
de.

De facto, foi uma terra que me agarrou e onde ao olhar para
trés apetece dizer, com orgulho, do ponto de vista pessoal
e profissional: missédo cumprida.

Como encarou o desafio da Vereacdo da CMC?

Com naturalidade, mas com muita responsabilidade. Era
uma oportunidade de ouro de continuar a servir os outros.
E pensei para os meus botbes, se calhar com vaidade a
mais, que podia fazer um bom trabalho. O que era preciso
era ndo ter a mania que era importante, ter bom senso, ser
capaz de ser humilde, saber ouvir e pér a nossa experién-
cia ao servico dos municipes.

Tenho feito tudo isso e as coisas, felizmente, tém corrido
bem.

Que opiniao tem dos SMTUC e que significado tem
para si pertencer, desde dia 4 de Marco, ao Conselho
de Administracao destes Servi¢cos?

Olhe, nao é facil dizer que ndo ao Dr. Barbosa de Melo.
Sabe mobilizar as pessoas e estimula-las para os desafios.
Por isso, aqui estou, a fazer parte dessa equipa, embora
me pareca que o legislador nao foi feliz ao escolher este
modelo de gestao para uma casa desta dimens&o e com
este valor estratégico.

Que medidas poderiam promover a utilizacdo dos
Transportes Publicos?

Mais transporte de massas, menos transporte individual.
Esta € a chave.

Para se chegar la ha muitos caminhos: dificultar o uso do
automoével na cidade; criar zonas pedonais; facilitar a “vida”
aos autocarros; criar boa cadéncia no servigo ao publico;
em suma, dar mais eficiéncia aos autocarros publicos
urbanos.

O resto vira por arrastamento.

A Universidade e a Rua da Sofia foram eleitas recente-
mente patriménio mundial, que impacto acha que tera
na cidade e nos transportes publicos?

E uma grande satisfacéo, para todos os que amam Coim-
bra, mas também é muito responsabilizante, porque, a
partir de agora, toda a sua estratégia tem que ter no seu
seio o valor universal da Cidade.

Ora todos sabemos da importancia do Sistema de Trans-
portes e Acessibilidades no desenvolvimento econémico e
social. E preciso pensar largo, mas sempre com opgoes
sustentaveis, que permitam diminuir o factor distancia no
Concelho. Tenho, neste aspeto, uma longa lista de desejos
mas a conjuntura € redutora...

Qual a perspetiva que tem em relacdo ao futuro dos
transportes urbanos em Coimbra?

Temos que ser inovadores para os SMTUC poderem cres-
cer, acertando o passo com as evolucdes tecnolégicas,
guer ao nivel de veiculos mais limpos, quer das telecomu-
nicacoes.

Coimbra € uma cidade jovem e os saltos tecnolégicos
serdo, nesta area, fundamentais para criar novos clientes,
pondo uma empresa centenaria ao servico das pessoas,
de todas as pessoas de Coimbra.

A questao do horizonte temporal necessario para se atingi-
rem bons resultados vai depender da forma como souber-
mos olhar para o potencial de pessoas, que podem acres-
cer aos milhées que os SMTUC ja transportam por ano.
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O que acontece no N0SsO corpo e os valores
gue denunciam a hipertensao arterial

A hipertensao arterial (HTA) é o problema de
Saude Pudblica mais importante em Portugal,
sendo responsavel por elevado numero de com-
plicagdes cardiovasculares.

Os valores da presséo arterial de cada individuo
sdo determinados pela pressdo a que o sangue
circula nas artérias do organismo, em conse-
guéncia da acdo de bombeamento que o cora-
¢cdo efetua por pulsacéo.

Assim, de cada vez que o coracdo se contrai
(sistole), o sangue é expelido através da artéria
aorta. A pressdo maxima atingida durante a
expulsdo do sangue €& a chamada pressao
sistolica (pressdo maxima). Em seguida, a
pressdo dentro das artérias vai descendo a
medida que o coracgao se relaxa. A pressdo mais
baixa atingida & a chamada pressédo diastolica
(pressdo minima).

A pressao ou tensdo arterial de cada individuo
varia de momento a momento em resposta as
diferentes atividades e emocdes. E importante
saber-se que, em alguns individuos, a pressao
arterial se eleva no ato da medicdo, sO pela
presenca do médico (reacdo de alarme), sendo
entdo chamada de «hipertensdo de bata
branca».

Por este motivo, é por vezes dificil ao médico
decidir, numa Unica visita, se um determinado
individuo é hipertenso. No entanto, a pressao
arterial tem tendéncia a baixar para os valores
habituais do individuo a medida que ele se
habitua as manobras de medi¢do e ao médico,
em visitas sucessivas.

Torna-se por isso necessario, sobretudo com
niveis tensionais so6 ligeiramente elevados, que
o doente seja observado em varias visitas,
durante alguns meses, antes que o diagnostico
de hipertensédo e a sua terapia possam ser esta-
belecidos com seguranca. Durante esse periodo
de espera, em que, alias, ndo se devem admin-
istrar medicamentos, o individuo suspeito de
hipertensao arterial deve iniciar um programa de
medidas nao farmacolégicas, que adiante
descreveremos.

Considera-se que um individuo é hipertenso
guando tem uma presséo arterial repetidamente
superior ou igual a 140mmHg para a sistolica
e/ou 90mmHg para a diastélica.

No entanto, para certos doentes, como os diabé-
ticos e os renais ou jA com doenca cardiovascu-
lar, recomenda-se que tenham valores inferiores
a 130/80mmHg.

Nao existe uma definicdo claramente estab-
elecida para os valores da pressao arterial nas
criangas.
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No entanto, considera-se, geralmente, que 0s
valores tensionais acima 110/70 mmHg, devem
ser considerados suspeitos, antes dos 10 anos
de idade.

Com a idade a pressao arterial tem tendéncia a
subir. Todavia a pressdo arterial elevada no
idoso nao deve ser considerada normal.

Os riscos da hipertenséo arterial

A hipertenséo arterial € um fator de risco impor-
tantissimo de doenca cardiovascular e a princi-
pal causa de morte e incapacidade no nosso
Pais

Hoje, reconhece-se que a ado¢édo de um estilo
de vida saudavel pode prevenir, pelo menos em
parte, o aparecimento de hipertensdo arterial
(HTA). Por outro lado, sabe-se que existe um
enorme potencial para reduzir a incidéncia de
doenca e de morte cardiovascular se a HTA for
detetada precocemente e controlada
adequadamente. Estd bem demonstrado que
uma presséao arterial sistdlica (PAS) superior a
160mmHg ou uma diastdlica (PAD) superior a
95mmHg triplicam o risco de acidente vascular
cerebral, duplicando também o risco de doenga
coronaria.

As principais doengas associadas a HTA, e
por ela causadas, séo:

-Acidente vascular cerebral;

-Cardiopatia isquémica, incluindo angina de

peito, enfarte do miocérdio e morte subita;
-Insuficiéncia cardiaca;

-Aneurisma dissecante da aorta;
-Insuficiéncia renal.

Esta doenca pode levar a graves lesbes dos
orgdos vitais, tais como:

- Diminuic¢éo gradual da fungéo do 6rgéo, devido
a um fornecimento insuficiente de sangue. Esta
diminuicdo ou perda da funcéo pode ser rapida e
maci¢a quando um vaso estreitado se fecha
completamente, se rompe ou € obstruido por
um coagulo, interrompendo totalmente o forneci-
mento de sangue ao 6rgdo. A consequéncia
pode ser, por exemplo, um enfarte do miocardio,
um acidente vascular cerebral ou uma gangrena
do pé, de acordo com o territério afetado.

- A parede arterial enfraquecida pela pressdo
arterial elevada pode ceder e dilatar-se,
formando um pequeno baldo, que chamamos
aneurisma.



Se isto acontecer, na artéria aorta ou numa artéria
do cérebro, podera ocorrer uma crise cardiovascu-
lar que pde em risco a vida do individuo.

- A HTA obriga o coracéo a trabalhar mais para
bombear o sangue através dos vasos. Este maior
esforco leva o coracdo a hipertrofiar-se e, final-
mente, a dilatar-se.

Como consequéncia pode surgir insuficiéncia
cardiaca (quando o coracao ja hdo consegue bom-
bear sangue suficiente para satisfazer as necessi-
dades do organismo).

Medidas ndo farmacoldgicas para o cambate a
HTA:

A adocdo de um estilo de vida saudavel propor-
ciona geralmente uma descida significativa da
pressdo arterial, que pode ser suficiente para
baixar até valores tensionais normais. As vanta-
gens que advém de ndo ser, nestes casos,
necessario recorrer a medicamentos (ou ser
possivel reduzir a sua quantidade) séo por demais
evidentes para necessitarem de ser enumeradas.

1. Reduzir o consumo de sal

A diminuicdo do consumo de sal reduz a presséo
arterial em grande nimero dos hipertensos. Esta
reducdo pode ser efetuada, ndo adicionando sal
(ou reduzindo a sua quantidade) quer durante a

confecdo dos alimentos, quer a mesa, evitando
ainda ingerir alimentos salgados.

2. Diminuir o excesso de peso

Os hipertensos com excesso de peso podem
reduzir a pressao arterial através do emagreci-
mento. A perda de 5 Kg pode implicar uma descida
da presséo arterial da ordem dos 10 mmHg na
sistélica e de 5 mmHg na diastdlica.

3. Reduzir o consumo do alcool

Como ja vimos, 0 consumo excessivo de alcool
pode desencadear HTA em alguns individuos e,
pelo contrario, a sua reducdo pode baixar a
pressao arterial, além de ajudar a reduzir o peso.

4. Exercicio fisico

Através de uma pratica fisica regular pode-se
reduzir significativamente a pressédo arterial. O
exercicio escolhido deve compreender movimen-
tos ciclicos (marcha, corrida, natacao, danca). Os
hipertensos devem evitar esforgcos como, levantar
pesos, empurrar méveis pesados, que aumentam
por vezes, excessivamente, a pressao arterial.
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Estando a chegar ao fim o biénio 2011/13 e, em conjunto com os demais elementos que compuse-
ram a Direcdo do GCRD, fica aqui expressa a clara sensacao do dever cumprido, dever esse que
se traduziu em nada mais nada menos, do que na vontade de tudo fazer em beneficio dos sécios
do Grupo e por ineréncia de todos aqueles que teimam em néo o ser, sendo que de alguma forma,
também eles beneficiam do nosso trabalho.

Trabalhou esta Direcdo sempre com o pressuposto de fomentar o espirito de grupo e de uniao e,
em abono da verdade, diga-se, nem sempre foi facil.

Ao longo destes dois anos foram diversas as manifestacdes de agrado por parte daqueles que
vivem de forma intensa a vida deste Grupo, dando ideias, nutrindo opinides e congratulando-se de
forma satisfatoria por verem o trabalho desenvolvido por esta Dire¢ao, sendo que, séo as criticas
construtivas que nos movem e motivam a seguir em frente e, ndo desabafos maliciosos com o qual
nos temos debatido ha algum tempo para ca.

Ndo pretendemos de forma alguma, sobrepormo-nos as demais associacdes, comissdes ou
outros, sendo que, o que verdadeiramente nos motiva é um sentimento de solidariedade e entrea-
juda a todos aqueles que dela necessitem.

Nos ultimos tempos, temos trabalhado no sentido de criar parcerias com Varias instituicées que
mostrem interesse em trabalhar com o GCRD. Alias, devo dizer que até ao momento o Unico que
falhou, foi o Ginasio Holmes Place, porque depois de algumas reunides entendeu esta Direcao
nao ficarem reunidos os beneficios que pretendiamos para 0s nossos socios e, como também nao
fazemos protocolos so6 por fazer, assim, fica para uma nova oportunidade.

Como sabem, estamos a trabalhar ha ja algum tempo no sentido de realizar cada vez mais parce-
rias que permitam aos nossos associados adquirirem bens ou servi¢os de forma a enfrentarem as
dificuldades de um quotidiano cada vez mais dificil, sendo que tudo o que se possa poupar é com
certeza bem-vindo.

Sao ja diversas as parcerias efetuadas com varios parceiros comerciais, devendo referir que ao
terem todos uma grande importancia nas nossas vidas, devemos salientar que as parcerias reali-
zadas com a Farmacia Coimbra, a Porto Editora (esta com validade s6 até 15 de setembro) e a
Fabrica da Visao conferem com toda a certeza uma importante mais-valia, devido aos produtos
gque sao comercializados. Obviamente dando também extrema relevancia aquelas que foram reali-
zadas com a Inoutcister (Centro de Avaliacdo Psicoldgica) sendo que foi a primeira a ser feita com
esta Direcdo, a Barbearia Sofia, Salédo Paris Beleza, (cabeleireiros), Motoclinic (oficinas de motos)
e Ginésio saude e Vigor.

De sublinhar que estdo outros protocolos em estudo e como € 6bvio s6 serdo divulgados em
tempo oportuno, ou seja, quando estiverem feitos.

Como sabem ao longo deste biénio foram muitos os eventos que realizamos, nao importa agora
estar a enumera-los, mas so para recordar e porque foram os mais recentes, tivemaos, um torneio
de Paintball Urbano realizado em Miranda do Corvo nas Aldeias de Xisto, onde se passou um dia
excecional entre trabalhadores e seus familiares e, mais recentemente o respetivo convivio de
verdo com a ja tradicional descida de canoa pelo Rio Mondego, convivios estes que permitem uma
maior e melhor interagéo entre trabalhadores e familiares, porque em nosso entender também é
desta forma que se consegue fomentar o verdadeiro espirito de grupo.

Como atras referi, este biénio esta praticamente a terminar e, assim sendo outro esta prestes a
comecar, espera-se que as eleicbes para eleger novos corpos sociais que serdo ao que tudo
indica em principios de Setembro sejam mais concorridas do que as anteriores onde tem sido uma
s0 lista a concorrer. Assim, faco um apelo a todos aqueles que se encontrem em condi¢des de o
fazer que o fagam e, sem medos, porque o medo ndo € op¢ao, mas a determinagéo e a motivagédo
sim, esse sera 0 caminho a seguir e, como nado esta esta Direcdo agarrada ao lugar e de forma
nenhuma criou raizes, fica aqui expressa a promessa de que em caso algum deixaremos de
apoiar a lista que saia vencedora nas proximas elei¢cdes. Importa referir que os corpos sociais que
ainda se encontram em funcdes irdo também concorrer a um novo mandato, a unica diferenca
sera na presidéncia da Direcdo onde havera uma troca de lugares entre o atual Presidente
(Manuel Teixeira) e o 12 Vogal Miguel Angelo que concorre ao lugar de Presidente da Direcéo,
sendo que todos os outros elementos se mantém nas mesmas fungfes e, sempre com a mesma
motivacao, ou seja, fazer sempre mais e melhor.

Lembramos todos os sOcios (assistentes operacionais) que se devem dirigir ao STR e falar com o
revisor Silva para fazer o levantamento do respetivo cartdo de socio, cartbes esses que estdo a
sua guarda.

Se por qualquer motivo nédo for encontrado o cartdo devem informar a Dire¢cdo do Grupo que agira
em conformidade.
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Termino deixando aqui expressa e de forma clara rasgados agradecimentos e elogios ao Conselho
de Administracdo. Igualmente a Sr.2 Diretora Dr.2 Regina Ferreira que tudo tem feito em prol deste
Grupo e por ineréncia a todos os soécios trabalhadores.

Agradecer também a todos aqueles que durante a passagem deste biénio estiveram de forma
categérica ao nosso lado empenhando-se também na melhoria continua do nosso Grupo.

O GCRD somos todos nc’)s_
Sempre a crescer para unir
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© COMODO
© ECONOMICO

Viaje sem limite
durante uma hora!

Mais informacdes em www.smtuc.pt ou através do niimero verde 800 20 32 80 (chamada gratis a partir da rede fixa)

BILHETE HORARIO

A partir de 15 de julho/2013, os SMTUC disponibilizam um novo produto denominado de Bilhete Horario.

Com este novo titulo de transporte pretende-se que os clientes destes Servicos acedam a toda a rede
de transportes de forma mais facil, mais comoda e mais econémica.

Podera, no periodo de uma hora, efetuar todos os transbordos (mudancas de carreira) pretendidos. Este
periodo é contabilizado desde a primeira validacao, sendo permitida a concdusao da Gltima viagem em curso.

Exemplo de deslocacao:
Caso o cliente resida na Rocha Nova e pretenda deslocar-se a Praia Fluvial na Freguesia de Torres
de Mondego, utilizando a Linha n.° 9F, com partida da Portagem (Parque) as 11h20, poderd, a
titulo de exemplo seguir o esquema abaixo indicado:

1. Saida da Rocha Nova na Linha n.° 19T (viagem das 10h35);

2. Transbordo para a Linha n.° 5, na zona do Arnado (cerca das 11h00);

3. Transbordo para a Linha n.° 9F, na zona de S. José/Estadio (cerca das 11h30).

Este titulo esta disponivel em médulos de 1, 3 e 10 deslocagoes, com o preco de 1.00€, 2.90€ e 8.50€,
respetivamente, podendo ser carregados nos suportes ja disponiveis, nomeadamente Viagem ConVida
e Coimbra ConVida, sendo que nao é permitido acumular este novo titulo com o multiviagens ja existente.

E OBRIGATORIA A VALIDACAO DO TITULO EM CADA VIAGEM
Disponivel na Loja SMTUC mais perto de si!



