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INTRODUGAO

O ano de 2018 revelou-se um periodo de crescimento para os SMTUC, destacando-se dois aspectos:

1.° - Subida do n.° de passageiros transportados em 1.9% (12,943 milhdes de passageiros

transportados), invertendo-se assim a perda de passageiros dos Ultimos anos.

2.° - Aumento da receita cobrada em 8,5% (fruto do aumento da aquisi¢do de passes e do bilhete de
bordo).

O transporte de 12,943 milhdes de passageiros em 2018 foi feito através das 87 linhas existentes e dos
1.114 pontos de paragem existentes por todo o Concelho.

Procuramos ao longo deste exigente ano, estar mais proximos dos nossos utilizadores, respondendo com
rapidez e efic4cia as sugestdes e reclamagbes feitas, dando-se especial atengéo as redes sociais (um dos
canais privilegiados para comunicagao com os SMTUC).

A informag&o em tempo real é uma realidade, traduzida através dos painéis distribuidos por varios pontos

da Cidade e em locais de grande concentragao de passageiros (CHUC / IPO / Férum), bem como no interior
dos autocarros (com 40 paineis).

A aplicagdo Coimbra.Move-me assume um papel importante na informagdo que se disponibiliza ao
utilizador, tendo sido objecto de melhorias significativas no decorrer do ano.

Ao nivel da nossa Rede de Vendas, aumentamos o niimero de Postos de Venda (mais 2, que se juntam aos
15 ja existentes) e uniformizamos a imagem dos SMTUC em todas as Lojas e Postos de Venda.

Num ano, em que mais uma vez assumimos o nio aumento do tarifario, como forma de incentivar o uso do

transporte pablico, acrescentamos outras medidas de grande impacto, a saber:
- Passe gratuito de transporte escolar (do pré-escolar ao ensino secundario)

- Passes sociais de apoio aos mais carenciados (o Passe Consigo + ja beneficiou, desde 2015, 5.040

municipes carenciados).

O transporte a pedido — Transporte Especial, que transporta municipes com mobilidade reduzida por todo o
Concelho, teve reforgco de 1 viatura e alargou a sua oferta, 0 que levou a um crescimento do numero de
passageiros transportados em 13,6%.

Os circuitos especiais realizados traduziram-se no transporte de mais 47.688 passageiros (Noites da
Queima das Fitas, EUSA Games, e, Yellow Bus).

O langamento da Rede WIFI em todos os autocarros, bem como o retorno dos troleicarros as ruas da
Cidade (a circularem desde 1947 e recuperados em 2018, com meios internos oficinais) s&o dois marcos

importantes do trabalho realizado em 2018.

A abertura de um novo Pargue de Estacionamento, na Praga das Cortes, contribuiu para o aumento da

oferta de parqueamento a Baixa da Cidade e para a sustentabilidade dos SMTUC.

Ao nivel interno, procurou-se reorganizar o funcionamento da rea oficinal (4rea sensivel e importante) pelo

que se implementaram procedimentos como a lavagem manual dos autocarros, conjugado com a lavagem
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automatica, adquiriu-se uma maquina de alinhar diregdes, celebrou-se contrato de assisténcia para o ar
condicionado dos autocarros e criou-se a figura de rececionista oficinal.

Ao longo do ano entraram novos assistentes operacionais, para fungdes de agente Unico, pelo que em 2017
e 2018 reforgou-se esta carreira com mais 32 funcionarios.

Cumprindo a responsabilidade ambiental, que cabe aos SMTUC enquanto prestador de servigos,
implementou-se o novo Parque de Residuos, com contentores adequados, cumprindo assim as normas
ambientais para estas areas.

A idade média da frota situa-se agora em 15,50 anos, prevendo-se a sua descida acentuada, fruto dos
investimentos em curso com a aquisicéo de autocarros elétricos de nova geracéo.

Nesta area, chegardo a curto prazo os 10 autocarros elétricos (8 standard e 2 minis), com um investimento
de 4.389.945€, com financiamento do POSEUR.

Em 2018 foi ainda submetida e aprovada uma 2.2 candidatura para aquisi¢éo de autocarros elétricos - 14 (5
standard e @ minis), com um investimento de 4.842.250€, com novo financiamento do POSEUR.

Em matéria de projetos financiados, destaque para a Integragéo Tarifaria, que permitira a existéncia de um

novo sistema de bilhética integrado no Concelho (para todos os operadores de transportes publicos). Este
projeto esta na fase de Concurso Publico Internacional e tem um investimento previsto de 1.490.863,59€.

O prémio ganho nos Global Moby Awards, com o projeto “Descarbonizagdo nos Transportes Publicos de
Coimbra”, foi o reconhecimento do papel dos SMTUC nesta matéria, tendo em conta os 111 anos de
experiéncia em matéria de mobilidade elétrica (elétricos e troleicarros) e o contributo dado para as questdes
da descarbonizacgéo.

Uma palavra final para realgar o rumo claro que os SMTUC atualmente trilham: o da prestagdo de um
Servigo Publico Municipal de Transportes no Concelho.

E essa a Carta de Missdo dos SMTUC, (do Conselho de Administragéo, dos Dirigentes, e de todos os
Trabalhadores).

N&o haverad qualquer alteragdo a este rumo claro e bem definido, independentemente das marés e dos
obstaculos que aparegam!

Um agradecimento a todos os Trabalhadores, que se empenham nesta Miss&o.

O ano de 2019 trara novos e estimulantes desafios: a chegada dos autocarros elétricos de nova geragéo é a

sequéncia légica da experiéncia em matéria de mobilidade elétrica e permitira responder com maior
qualidade aos nossos passageiros, e é mais um contributo para a descarbonizagéo da nossa Cidade.

Coimbra, $0 de A% L de 2019
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PRODUGAO q/

REDE DE TRANSPORTES

A rede de transporte publico de passageiros dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra, com uma extenséo de 560,4 km e 1114 pontos de paragens, é constituida por 87 linhas regulares,
4 das quais efetuadas em modo elétrico ou hibrido. Complementam esta rede de transporte urbano de
passageiros, o Servigo de Transporte Especial, destinado a passageiros com mobilidade reduzida, e o
Elevador do Mercado D. Pedro V.

Uma gestdo mais eficaz dos recursos disponiveis ao nivel da rede de transportes permitiu a estes Servigos
Municipalizados adequar a oferta as exigéncias da procura, transportando um total de 12,943 milhdes de
passageiros. Destaca-se a melhoria da qualidade do servigo prestado, designadamente no conforto, na
seguranga e na fiabilidade dos horarios programados, reflexo do forte investimento efetuado em novas
tecnologias relacionadas com a informagao ao publico.

Na linha do Centro Histérico (Linha Azul), com mini-autocarros eléctricos, transportaram-se 21.298 passageiros.
Na linha do Boténico, com mini-autocarros hibridos, transportaram-se 26.369 passageiros.

Das diversas intervengdes na rede de transportes, destacam-se as seguintes:

¢ O prolongamento de percurso da LINHA N° 41 (Santa Clara — Vale das Flores) a rotunda das Lages,
passando a servir mais duas paragens, e com maior proximidade o Exploratério, a Escola Secundaria
D. Duarte e toda a zona comercial e residencial;

e As alteragdes na oferta no periodo noturno e de fim-de-semana, introduzidas no servigo efetuado
para o Polo il da Universidade de Coimbra e Planalto de santa Clara, nomeadamente através das
Linhas n° 38 (Santa Clara — Polo ll) e 22F (Portagem — Escola Inés de Castro / via Fala);

e Os ajustes de horario levados a efeito nas Linhas n° 18 (Portagem — Hospital Sobral Cid / via
Assafarge) e 20 (Portagem — Valongo / Espirito Santo das Touregas), no ambito do transporte
escolar;

e A reestruturagdo aprovada, com vista a vigorar a partir de 3 de janeiro de 2019, nas Linhas n° 6
(Hospital dos Covdes — Hospitais U. C.), 7 (Arnado — Tovim), 7T (Palacio da Justiga — Tovim),
13P (Beira Rio — S. Martinho do Bispo / Piscinas), 21 (Beira Rio — Arzila), 22F (Portagem — Escola
Inés de Castro / regresso via Santa Clara), 29 (Estagdo Nova — Hospitais U. C.), 32 (Beira Rio -
Vila Pouca do Campo), 38 (Santa Clara — Polo Il da Universidade) e¢ 43/43T (Portagem -
Almalagués), na sequéncia de propostas apresentadas por um grupo de trabalho constituido pelo
Conselho de Administragao.

e O reforgo da oferta no Servigo de Transporte Especial, permitindo dar resposta as inimeras
solicitages de clientes que se encontravam em lista de espera.

ALTERAGOES PONTUAIS AO FUNCIONAMENTO DA REDE DE TRANSPORTES

Devido ao condicionamento ou interrupgdo da circulagdo em diversas artérias da cidade, ao longo do ano,
ocorreram inUmeras alteragbes ao funcionamento da rede de transportes, por diversos motivos,
nomeadamente resultantes dos muitos eventos realizados, de obras ou ainda por motivos fortuitos, como séo
o caso dos acidentes de viagdo.
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As alteragdes resultantes destes condicionamentos foram geridas em tempo real, com recurso ao Sistema de
Ajuda a Exploragao (SAE), e a meios alocados no terreno, suportado em planos de alteragéo aos transportes,
nem sempre possiveis devido a imprevisibilidade das ocorréncias.

A Linha do Botanico foi suspensa devido aos danos causados pela ‘Tempestade Leslie’ no Jardim Botanico,
que esteve encerrado de 14/10/2018 para trabalhos de limpeza e reposigédo da seguranga do percurso, tendo
retomado a normalidade do servigo no dia 12/11/2018.

CIRCUITOS ESPECIAIS
o QUEIMA DAS FITAS / NOITES DO PARQUE
No &mbito da Queima das Fitas e a semelhanga de anos anteriores, estes Servigos Municipalizados
associaram-se ao evento, disponibilizando uma alternativa de transporte cdmoda e segura durante
as Noites do Parque, através da implementagao de dois circuitos especiais de transportes, sem custos
para o utilizador, funcionando entre as 00h30 e as 05h30, com ligagdo entre os principais polos

universitarios e o recinto do evento. Foram transportados 18.357 passageiros.

o EUROPEAN UNIVERSITIES GAMES — COIMBRA 2018
Organizado pela European University Sport Association (EUSA), em co-organizagdo com a
Federagdo Académica do Desporto Universitario (FADU), Universidade de Coimbra (UC) e Camara
Municipal de Coimbra (CMC), entre 12 e 28 de julho, os SMTUC asseguraram os transportes de parte
dos participantes de diversas modalidades, tendo em conta que essa era responsabilidade exclusiva
da Camara Municipal de Coimbra. No total foram realizadas 946 viagens e transportados 23.428
passageiros;

e SERVICO COIMBRA YELLOW BUS | COIMBRA TOUR 2018
Resultado da parceria entre os SMTUC e a CARRISTUR, deu-se continuidade a este circuito turistico,
que proporciona uma experiéncia impar através de uma viagem em autocarro panoramico,
percorrendo os mais belos locais da cidade, os seus miradouros e pontos histéricos, disponibilizando
informacgdo em diversas linguas, nomeadamente em portugués, inglés, alemao, francés, italiano e
espanhol. Foram transportados 5.903 passageiros em 2018.

PONTOS DE PARAGEM

A Rede de Transportes possui um conjunto de equipamentos de apoio as zonas de paragem que carecem de constante
acompanhamento e manutenc&o. Embora parte do equipamento seja constituido por abrigos para passageiros (cerca de
33%) propriedade da JCDecaux Portugal, a gestio do espago de informagao ao pliblico e da sinalizagdo de paragem é da
responsabilidade destes Servigos Municipalizados.

A par deste equipamento, outras zonas de paragem estdo equipadas de abrigos, propriedade dos SMTUC ou das juntas
de freguesia, que apostaram na melhoria das condigbes disponibilizadas aos seus municipes. Destaca-se o facto de,
tomando como referéncia um total de 1114 paragens, cerca de 37% estarem equipadas com abrigo e, em
aproximadamente 45%, ser disponibilizada informagéao ao publico.

COLABORAGAO COM OUTRAS ENTIDADES

A Céamara Municipal de Coimbra, através destes Servigos Municipalizados, continuou a apoiar variadas
iniciativas de cariz social, cultural e desportivo, com a disponibilizagao/autorizagdo de acesso ao transporte,
ou da sua divulgagéo no interior das viaturas de transporte publico de passageiros, assim como nas Lojas
SMTUC.
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No ambito desta colaboragéio merece destaque os habituais peditérios em favor de instituigées de cariz socia

e os protocolos, ou acordos, de colaboragéo que vigoram com o Corpo Nacional de Escutas / Junta Regional
de Coimbra, o Teatrdo — Oficina Municipal do Teatro e com a Associagdo dos Cegos e Ambliopes de Portugal
(ACAPOQ).

PROMOGAO DO TRANSPORTE PUBLICO E COMUNICAGAO COM O CLIENTE

Instituir canais de comunicagdo com os clientes ajuda a entender as suas necessidades e interesses,
facilitando ainda a resolugéo de conflitos. O bom atendimento é um dos alicerces para que se estabelega uma
relagédo de credibilidade e confianga.

Em 2018 deu-se continuidade a estratégia de comunicagéo reforgada no ano anterior, através de significativas
agdes/campanhas de promogéo dos transportes publicos, realizadas com o objetivo ndo s6 de captar novos
clientes, mas também de cativar os atuais.

As agbes de promogao continuaram a ser direcionadas, prioritariamente, para os estabelecimentos de ensino
basico, secundario e superior, abrangidos pela rede de transporte dos SMTUC, sem descurar a presen¢a
destes Servicos Municipalizados em grandes realizagdes e iniciativas, como s&o exemplos o Dia Mundial da
Crianga e a Feira Cultural de Coimbra, assim como o apoio prestado no ambito da Queima das Fitas —
Noites do Parque.

Merece ainda destaque, a colaboragédo dos SMTUC na Semana Europeia da Mobilidade, que decorreu de
16 a 22 de Setembro, através da participagdo ativa nas conferéncias realizadas, como também por via da
autorizag&o de acesso gratuito a toda a rede de transportes, no Dia Europeu Sem Carros.

O ftratamento das sugestdes/reclamagdes continuaram a ser outra prioridade destes Servigos
Municipalizados, enquanto prestador de um servigo publico municipal essencial a populagédo, que,
consequentemente, levou a monitorizagdo do tempo médio de resposta ao cliente, cujos resultados sdo
bastante satisfatérios. A resolugéo atempada de uma reclamagéo é demonstrativa da qualidade do servigo e
da preocupagéo da organizagéo, contribuindo em muito para angariar e fidelizar clientes. A taxa de resposta
(100%) dos SMTUC num conhecido portal de reclamagdes evidencia o trabalho efetuado neste 4mbito, tendo
ja anteriormente merecido o destaque de marca com “maior indice de satisfacdo” atribuido pelos
consumidores, a empresas de transportes coletivos de passageiros.

INFORMAGAO AO PUBLICO

Como medida complementar de promogéo ao transporte publico e comunicagdo com os clientes, durante o
ano 2018 assistimos ao reforgo da informagéo disponibilizada ao publico, beneficiando do investimento em
novos equipamentos e recurso a novas tecnologias, levado a efeito em finais de 2017, através do Projeto
“Informag@o em Tempo Real”, no &mbito do Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano (PEDU) do
municipio de Coimbra.

A existéncia de painéis de informag&o em tempo real, quer no exterior (paragens), quer em ambiente interior
(Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, Instituto Portugués de Oncologia e Centro Comercial Férum
Coimbra), como também os 40 painéis instalados no interior da frota, utilizados para a divulgagdo de inimera
informag&o e como suporte do sistema SIPA (Sistema de Informagéo ao Publico nos Autocarros), que indica
a localizag&o/proximidade das paragens, sdo bem demonstrativos da importancia que os SMTUC depositam
na comunicagéo e informagéo prestada aos seus clientes.
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A aplicagdo Coimbra.Move-me, também resultante do Projeto “informagéo em tempo real”, que reine nesta

fase informag&o dos SMTUC (em tempo real), bem como informagéo planeada da CP, pretende-se que seja
uma verdadeira plataforma intermodal de informag&o ao pabico no Concelho de Coimbra.

MEDIDAS DE APOIO A UTILIZAGAO DOS TRANSPORTES PUBLICOS

No @mbito do Transporte Escolar, medida de agéo social escolar que visa apoiar a deslocagéo dos alunos
entre a residéncia e a escola, a decisdo tomada pelo Municipio de Coimbra desde o ano letivo de 2014/2015,
de considerar os 2 km como a distancia minima definida para acesso aos transportes, teve grande impacto,
reforgado pela deciséo de financiar a 100% também os estudantes do ensino secundario. Comparativamente
com o ano transato, representa um aumento de 68,9% de passageiros com o Passe Rede Geral - Transporte
Escolar, valor que tem vindo a aumentar significativamente nos aitimos anos.

Também os titulares do Rendimento Social de Insergdo (RSI) beneficiam, desde 2015, do Passe Social
Especial “Consigo+”, criado com evidente preocupagdo de apoio social e com a finalidade de facilitar as
deslocagbes em transporte publico aos mais desfavorecidos, como forma de combater situagdes agudas de
excluséo social. Desde essa data, e até final do ano de 2018, beneficiou um total de 5.040 municipes,
revelando-se uma medida de grande impacto social de verdadeiro combate & excluso.

REDE DE VENDAS E ESTACIONAMENTO

A rede de vendas continuou a merecer destaque, iniciada com a uniformizagdo da imagem nas Lojas e Postos
SMTUC, através do seu alargamento com mais 2 postos de venda exteriores, no sentido de melhorar a
eficiéncia e qualidade do servigo prestado, prosseguindo uma politica de melhoria continua.

No que se refere ao estacionamento, o investimento efetuado em sistemas de controlo e gestéo,
nomeadamente no Parque de Estacionamento Polis (Parque Verde do Mondego), traduziu-se numa melhoria
das condigdes disponibilizadas, com impacto significativo ao nivel da satisfagdo dos clientes.

Também a criagéo de novas zonas de estacionamento, designadamente na Av. de Conimbriga, e a abertura
do Parque de Estacionamento da Praga das Cortes de Coimbra, para além de dignificar o espago em que se
inseriram, permitiram melhorar o ordenamento do estacionamento e dar resposta a uma necessidade da
populacdo que, diariamente, se desloca para a Baixa da Cidade, quer em resultado da sua atividade
profissional, quer pelos motivos mais diversos.

ANALISE DE RESULTADOS

As alteragdes introduzidas nos Ultimos anos na rede de transportes, adaptando a oferta as reais necessidades
de transporte da populagéo, e as condigdes de exploragdo, permitiram melhorar a sua eficacia e a qualidade
do servigo prestado.

Concluiu-se o ano 2018 com 5,328 milhdes de quildmetros percorridos (em cheio), mais 1,4% que no ano
transato, um nimero médio de 83 viaturas utilizadas (autocarros, troleicarros, miniautocarros elétricos e
hibridos) e mais de 337 mil viagens realizadas, mantendo-se a velocidade comercial nos 16,6 km/h.

Ao nivel da procura, mais uma vez sem qualquer aumento tarifario, inverteu-se a tendéncia de perda de
passageiros que vinha a ser registada nos Gltimos anos, com um aumento de 1,9%, na rede geral. Alterar
esta tendéncia era um desafio que ndo se afigurava facil sem a implementagé&o de medidas diretas e indiretas
de apoio ao transporte coletivo de passageiros, que veio a ocorrer muito por forga da politica do Municipio de
Coimbra relativamente ao transporte escolar.
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O aumento da procura refletiu-se, essencialmente, através da utilizacdo do Bilhete de Bordo, em 8,33%
relativamente ao ano anterior, do Passe Consigo+, em 9,14%, e do Passe Rede Geral, em 2,71%. Nos titulos
de viagens continuou a verificar-se uma quebra, neste caso de 2,22%. Na estrutura de utilizagdo de titulos,
os Passes Sociais representam 57,3%, registando um aumento de 1,1% comparativamente com o ano
anterior, indiciando uma cada vez maior fidelizag&o dos passageiros.

No Transporte Especial, servico de transporte de pessoas com mobilidade reduzida, que viu alargada
significativamente a sua oferta, através do reforgo com mais uma viatura, foram percorridos 102,9 milhares
de quilémetros, traduzindo um aumento de 7,9%, e transportados 6,7 milhares de clientes, correspondendo a
um aumento de 13,6%.

No que se refere a fiscalizagéo de titulos de transporte, os resultados refletem o esforgo nesta area encetado
em 2017, sem acréscimo de recurso humanos, com o nimero de passageiros controlados a aumentar em
38,2%. Este reforgo da fiscalizagdo refletiu-se diretamente nas coimas aplicadas por fraude de titulos de
transporte, atraves de um aumento de 21,7%, nédo sendo estranho a esta evolugéo a entrada em vigor do
novo regime sancionatério aplicavel as transgressées ocorridas em matéria de transportes coletivos de
passageiros. A taxa de fraude manteve-se nos 0,03%, muito abaixo dos valores apresentados pela
generalidade das empresas congéneres de outras cidades.

Quanto a sinistralidade da frota urbana, a taxa de acidentes (por 100.000 km) cresceu 4,3%, resultado do
aumento do ndmero de acidentes em 4,4%, destacando-se o aumento, em 11,3%, dos acidentes com
responsabilidade direta dos motoristas e em 38,2% dos sinistros com passageiros, resultados que contrariam
a tendéncia de anos anteriores, muito por influéncia da degradagéo e desrespeito pela sinalizagéo rodovidria,
impondo-se a aplicagdo de medidas internas que conduzam a uma maior consciencializagéo, levando a
pratica de uma condugéo mais defensiva.

ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura orgénica manteve-se inalterada em 2018, vigorando a estrutura aprovada por deliberagéo do
Conselho de Administragéo de 10/01/2017.

RECURSOS HUMANOS
EFETIVO

A data de 31/12/2018 o efetivo dos SMTUC era de 455 trabalhadores, mais 4 trabalhadores que na mesma
data de 2017. Este aumento resultou da entrada de 9 trabalhadores com a categoria de Assistente
Operacional por recurso a reserva de recrutamento do procedimento concursal iniciado em 2016 e da saida
de 5 trabalhadores.

A admiss&o de 7 Assistentes Operacionais com a categoria de Agente Unico em 2018 segue-se & contratagédo
de 16 da mesma categoria em 2017 pelo procedimento concursal iniciado em 2016, depois de alguns anos
sem a contratagdo de pessoal por restrigdes impostas pelos Orgamentos Gerais do Estado.

Em termos de saidas em 2018, verificou-se a saida de 6 Assistentes Operacionais com aquela mesma
categoria, sendo que 2 por motivo de dentncia do contrato a termo em fungdes publicas, 1 por falecimento e
3 por outros motivos.

No final de 2018, a idade média do efetivo situou-se nos 49 anos e a sua antiguidade média em 18,8 anos,
crescendo a idade média em 2,1 % e aumentando a antiguidade média em 3,9%.
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Com a saida do Chefe de Divisdo de Equipamentos e Manutengdo, nomeado em regime de substituicdo,
regressando a Camara Municipal de Coimbra, deu-se inicio ao langamento de procedimento concursal para
Chefe de Divis&o, com o envio & Assembleia Municipal de proposta para constituigao do jari do concurso.

Durante o ano de 2018 deu-se inicio, também, a abertura de procedimento concursal para um técnico superior
na area de Engenharia Eletrotécnica.

ABSENTISMO

O absentismo registou uma diminuigéo de 2,7% relativamente ao ano anterior, com uma diminuigdo de 226
dias de auséncia, contrariando a tendéncia crescente que se registou nos ultimos anos.

N&o obstante o aumento nas faltas por doenga, por assisténcia & familia, por greve e por trabalhador
estudante, as restantes situagdes de auséncia registaram um decréscimo, contribuindo assim para a
diminui¢&o do absentismo e da taxa global de absentismo, devido ao peso que tém na estrutura do mesmo.

SINISTRALIDADE

Na sinistralidade do trabalho registaram-se 36 ocorréncias, mais 5 do que em 2017. Das 36 ocorréncias, 23
foram classificadas como acidentes (dos quais 5 foram intinere) e 13 como incidentes, tendo havido uma
maior incidéncia dos ferimentos nos membros, seguidos do tronco e da cabecga.

Os trinta e seis acidentes/incidentes distribuiram-se por 15 ocorréncias em motoristas, 11 em pessoal operario
e 10 em outro pessoal.

FORMACAO

Em 2018 foram ministradas 18 agdes de formagao a 88 trabalhadores, no total de 1.736 horas. Verificaram-
se menos agdes de formagéo externa e decresceu para quase metade o n.° de horas por agdo de formagao.

SEGURANCA E HIGIENE NO TRABALHO

No que diz respeito a Seguranga e Higiene no Trabalho, deu-se execugdo ao contrato de prestagdo de
servicos de medicina no trabalho, tendo sido realizadas consultas dessa natureza no posto médico dos
SMTUC.

No ambito da prevengéo da seguranga e satde nos locais de trabalho, procedeu-se ao acompanhamento em
contexto laboral de diversos trabalhadores e a observagédo das condigdes de trabalho, tendo sido efetuadas
avaliagbes de risco para o atendimento ao publico em lojas e parques, com propostas para adaptagdo do
posto de trabalho, nomeadamente em consequéncia de acidentes em servigo.

Foram efetuadas visitas técnicas a alguns locais de trabalho em colaboragdo com o médico do trabalho,
nomeadamente ao Gabinete de Servigos de Informéatica e aos balnearios e vestiarios da oficina, ambos
pertencentes a Divisdo de Servicos de Equipamento e Manutengdo, para efeitos de implementagdo de
medidas em matéria de seguranga das instalagdes e de melhoria das condigdes de trabalho. Em resultado
dessas visitas procedeu-se a reinstalagdo dos trabalhadores pertencentes ao Gabinete dos Servigos de
Informatica.

No &mbito da satide ocupacional e da prevengéo de riscos psicossociais, foram encaminhados cerca de dez
trabalhadores para o Apoio Social, através da Técnica de Servigo Social da Camara Municipal de Coimbra,
que também presta apoio aos SMTUC, para avaliagdo da pertinéncia da eventual integragdo na rede de
apoios sociais, como também para apoio psicol6gico através da Psicologa da CMC, no 4mbito da intervengdo
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e regulagdo dos comportamentos dos trabalhadores em contexto laboral tendo em vista garantir uma

adequada reintegrag&o ou adequag&o da sua atividade profissional e mediagdo de conflitos laborais.
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

No ambito da gestéo ambiental e de residuos, e tendo em conta as exigéncias legais, foram avaliadas as
necessidades dos SMTUC, foi criada uma zona para parque de residuos e adquiridos contentores metalicos
para o seu armazenamento, assim como o servico de aluguer e encaminhamento para valorizagdo de
residuos de vidro automovel.

Os SMTUC aderiram também ao servigo gratuito de recolha porta-a-porta da ERSUC - Residuos Sélidos do
Centro, SA, para a recolha e encaminhamento de residuos n&o perigosos, com recolhas semanais de papel,
cartdo, metal, plasticos e vidro.

Deu-se inicio ao contrato para prestag&o do servigo para desinfeggo e desinfestagao de viaturas e instalagdes.
GLOBAL MOBI AWARD POR PROJETO DE DESCARBONIZAGAO DOS TRANSPORTES PUBLICOS

Estes Servigos Municipalizados foram galardoados, no dia 13/09/2018, nos Global Mobi Awards, integrados
no Lisbon Mobi Summit, na categoria Empresas/Organizagdes, pelo projeto de descarbonizagdo dos
transportes urbanos de Coimbra, numa ceriménia que decorreu na Central Tejo, em Lisboa. Este galardao
pretende destacar entidades do setor da mobilidade inteligente ou projetos de descarbonizagdo dos
transportes, com demonstragdo das suas consequéncias para a sustentabilidade ambiental.

O projeto dos SMTUC submetido a concurso tem como tema a “Descarbonizagdo nos transportes publicos
de Coimbra” e salienta a aposta do Municipio na recuperagio da rede de tracdo eiétrica e dos veiculos
troleicarros e na instalagdo de hotspots wifi gratuito através da rede Coimbra +.

A “Descarbonizagéo nos transportes publicos de Coimbra” foi também um dos principais temas abordados
pelos SMTUC nas visitas a diversos estabelecimentos escolares, inseridas na sua participagdo na Semana
Europeia da Mobilidade.

APOIO SOCIAL

Durante o ano de 2018 foi dada continuidade ao Projeto Social - “Apoio ao Estudo” que auxiliou os filhos de
todos os trabalhadores dos SMTUC, com aulas de estudo acompanhado em diversas disciplinas, que s6 foi
possivel com a colaboragdo da Camara Municipal de Coimbra, através do Banco de Voluntariado e com o
envolvimento de alguns trabalhadores dos SMTUC.

EQUIPAMENTO
FROTA

Em 31 de dezembro de 2018, a frota urbana ativa era constituida por 109 autocarros, 5 troleicarros, 15 mini-
autocarros, 2 mini-autocarros elétricos e 2 mini-autocarros hibridos. A restante frota de transporte publico

contava, na mesma data, com 5 viaturas de transporte de pessoas com mobilidade reduzida, 1 autocarro de
turismo e 1 mini-autocarro de turismo.

15 viaturas (7 autocarros, 7 troleicarros e 1 mini-autocarro eléctrico) ndo foram consideradas para o céliculo
do indicador da idade média da frota, porque chegaram ao fim da sua vida uiil.
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Néo foi possivel rececionar no ano as viaturas objeto dos concursos publicos internacionais que os SMTUC
langaram para aquisicdo de 8 autocarros elétricos e 2 mini-autocarros elétricos, ao abrigo do programa
POSEUR, estando prevista a sua entrega em 2019.

Em 31 de dezembro de 2018, a idade média da frota urbana ativa situava-se nos 15,50 anos, com um ligeiro
decréscimo em virtude da introdug&o da reserva técnica acima referida, tendo crescido ligeiramente a idade
média dos autocarros para 15,56 anos.

Em termos ambientais, e de acordo com as Diretivas Europeias sobre emissdes poluentes, a frota ativa de
autocarros era constituida no final de 2018 por 1 viatura PRE-EURO, 13 viaturas EURQ I, 34 viaturas EURO
1, 26 viaturas EURO IlI, 22 viaturas EURO IV, 3 viaturas EURO V e 10 viaturas EURO VI.
OPERACIONALIDADE DA FROTA

A taxa anual de imobilizagéo global da frota ativa em 2018 foi de 17,6% contra 15,9% em 2017.

A manuteng&o preventiva da frota urbana registou um decréscimo significativo no niimero de revisdes e na
grande manutengéo, embora se destaquem a reparacéo de caixas de velocidade e de diferenciais.

Para melhorar as condiges de comodidade e conforto dos utilizadores, foi celebrado em 2018 um contrato
de prestaco de servigos por 18 meses para a manutengao do sistema de ar condicionado na frota de autocarros.

O processo de lavagem automatica das viaturas foi complementado com a sua lavagem manual quando
necessaria, para melhorar o aspeto da frota na sua utilizagao.

Para poder reiniciar as linhas de troleicarros em junho de 2018, suspensas em 2017 pelas obras no Largo do
Arnado, foram objeto de reparagéo geral 4 troleicarros Salvador Caetano/Efacec com recurso a mao-de-obra
interna.

CONSUMO ENERGETICO DA FROTA URBANA

O consumo de gaséleo nos autocarros situou-se nos 50,61 Litros/100 km (+ 0,2 % em relagdo ao ano
anterior), com um custo de 52,23€/100 km, (+9,6 % do que no ano anterior), resultante da subida de 9,4% no
custo médio do litro do gaséleo em 2018.

Os troleicarros voltaram a circular em junho, apresentando um custo de 89,21€/100 km e um custo médio de
0,2082€/Kwh no periodo de junho a dezembro de 2018.

REORGANIZAGCAO OFICINAL

Em 2018 a area oficinal dos SMTUC teve especial atengdo na sua reorganizagdo e modernizagdo para
melhorar as suas condi¢des de funcionamento.

Reforgou-se o Apoio Oficinal com a mobilidade interna de um trabalhador para integrar o processo de apoio
a manutengéo preventiva da frota.

Deliberou-se a reintrodugdo da figura de Rececionista Oficinal, para vigorar no inicio de 2019, como forma
de melhorar o controlo da movimentag&o de viaturas nas oficinas e permitir um melhor acompanhamento dos
resultados da intervengéo oficinal.

Langou-se um procedimento concursal para aquisigéo de equipamento oficinal — maquina de alinhar diregdes.
APROVISIONAMENTO E COMPRAS

O stock médio diminuiu em 7,4% de 2017 para 2018, de 427.779,39€ para 395,962, 60€.

15



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestdo 2018>
P

Para essa redugéo contribuiu a redugéo do stock médio de materiais em 34,7%, com destaque para os grupos

de material de mecénica auto e de bilhética. Também tera contribuido o langamento em 2018 de um
procedimento concursal para aquisigdo, em fornecimento continuo, de alguns artigos de stock. Q/{

A taxa de rotagdo de stocks aumentou de 7,04 em 2017 para 8,13 em 2018.

Em 2018 foram efetuadas compras no valor 3.200.516,20€, traduzindo um aumento de 7,4% face a 2017.
Para este aumento contribuiu o valor da compra do gaséleo, devido ao aumento do seu prego de compra ao
longo do ano, dado que o valor das compras de materiais para stock diminuiu.

Nas saidas de armazém, o consumo em valor dos combustiveis e lubrificantes acompanhou o crescimento
das respetivas compras e, assim, o consumo total de artigos de stock, no valor de 3.219.556,37€, cresceu
6,9% em relagéo a 2017, tendo também diminuido em valor o consumo de materiais de stock.

No decorrer de 2018 foram langados na Plataforma Eletronica Vortal 37 procedimentos, dos quais 11 Ajustes
Diretos, 15 Concursos Publicos e 1 Concurso Pulblico Urgente (Gasdleo), 6 Consultas Prévias e 4
procedimentos ao abrigo de Acordo Quadro, que totalizaram adjudicagdes no valor de 1.451.515,83€.

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

Os SMTUC, desde 10 de agosto de 2009, sdo uma entidade certificada em conformidade com a norma NP
EN ISO 9001 - Sistemas de Gestdo da Qualidade — Requisitos.

No presente ano, foi necessario proceder a migragdo do SGQ dos SMTUC da norma NP EN ISO 9001:2008
para a nova norma NP EN ISO 9001:2015, assente no conceito de pensamento baseado em risco, aplicado
ao planeamento e a implementagao eficaz dos processos do SGQ.

Esta migrag&o, coincidente com o processo de renovagéo da Cettificagdo, foi um exercicio e um desafio
extremamente complexo, pois obrigou a uma revisdo profunda da documentagdo do SGQ, mas
simultaneamente gratificante.

Apos competente auditoria, a entidade certificadora APCER renovou a certificagdo do SGQ, por um periodo
de mais trés anos, com validade até 09.08.2021.

A certificagdo abrange o transporte publico municipal de passageiros, rodoviario e em elevador; servigo
especial de transporte de pessoas com mobilidade reduzida; servico de transporte ocasional e regular
especializado; gestdo de estacionamento municipal (parques e zonas de estacionamento de duragéo
limitada).

PROJETOS NO AMBITO PORTUGAL 2020

1 - INTEGRAGAO TARIFARIA — CENTRO 2020

Em Abril de 2018 foi aprovado o projeto “Integragéo Tarifaria”, no montante de 1.490.865,59€, acrescido de
IVA, comparticipado em 85% pelo FEDER/FC.

Com este projeto, pretende-se implementar a integragdo tarifaria no servico publico de transporte de
passageiros no Concelho de Coimbra de modo a assegurar que todo o Concelho venha a ter um sistema
tarifario integrado e multimodal, que inclua os diversos operadores e modos de transporte.

Com a integrag8o tarifaria espera-se uma transferéncia modal do transporte individual para modos de
transporte mais sustentaveis, como o transporte publico e os modos suaves, com um impacto positivo em
termos ambientais, tanto ao nivel da redugdo das emissdes, como no decréscimo dos consumos energéticos,
com uma redugéo de 731,4 ton CO2 equivalente nas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) até ao

ano alvo de 2023.
16



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatorio de Gestdo 2018)

rd

Durante o ano de 2018 foram desenvolvidos os complexos trabalhos de especificagdo do sistema, que contou

com o envolvimento das partes interessadas neste projeto, que servirdo de base ao seu processo de
aquisi¢éo, a iniciar durante o ano de 2019.

X

2 - PROMOGAO DA EFICIENCIA ENERGETICA NA FROTA DOS SMTUC — POSEUR

Com este projeto pretende-se adquirir 10 novos autocarros elétricos (8 standard e 2 miniautocarros) e os
respetivos sistemas de carregamento, com os requisitos para o acesso facilitado para pessoas com
mobilidade reduzida, destinados ao transporte publico de passageiros na area urbana da cidade de Coimbra,
em substituicdo de igual quantidade de autocarros convencionais, que seréo abatidos. Incluira ainda um posto
de transformagéo.

Com esta operagédo pretende-se uma redugdo dos consumos energéticos da frota dos SMTUC, bem como
um decréscimo das respetivas emissdes, sobretudo na zona mais urbana da cidade, contribuindo para uma
mobilidade mais sustentavel na cidade de Coimbra, com uma redugéo anual de 101,19 tep no consumo de
energia e de 467,67 ton CO2 equivalente nas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE).

Com este projeto, j& aprovado em 2017, estima-se um investimento total de 4.389.945,00€, com um
investimento elegivel de 2.969.625,00€, ambos acrescidos de IVA, comparticipado em 75,34% pelo
FEDER/FC.

Em julho de 2018 foram adjudicados os 8 autocarros elétricos standard de transporte urbano de passageiros
e o0s respetivos carregadores de baterias, no montante de 3.799.200,00€, acrescido de IVA.

Em abril de 2018 foi aberto o procedimento de adjudicagdo dos 2 miniautocarros elétricos de transporte
urbano de passageiros e os respetivos carregadores de baterias, cuja proposta vencedora ascende a
516.000,00€, acrescidos de IVA

Ainda durante 2018 desenvolveram-se todos os trabalhos preparatérios necessarios a construgéo do posto
de transformacéo.
3 - PROMOGAO DA EFICIENCIA ENERGETICA NA FROTA DOS SMTUC — POSEUR — 2.2 CANDIDATURA

Em outubro de 2018 foi submetida ao POSEUR uma candidatura & aquisigao de 14 novos autocarros elétricos
(5 standard e 9 miniautocarros) e os respetivos sistemas de carregamento, incluindo um novo posto de
transformacgao.

Os 9 miniautocarros elétricos irdo permitir relangar o sistema Ecovia (Park and Ride), dentro do trabalho
integrado que se esta a fazer com os parques periféricos.

Com este projeto, estima-se um investimento total de 4.842.250,00€, com um investimento elegivel de
3.469.550,00€, ambos acrescidos de IVA, comparticipado em 71,37% pelo FEDER/FC.

Com esta operagéo pretende-se uma redugdo anual dos consumos energéticos da frota dos SMTUC de
121,39 tep, bem como de 603,90 ton CO2 equivalente nas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE).

INVESTIMENTO

O investimento bruto ascendeu a 554.939,08€, valor bem mais reduzido que os 2.063.796,97€, € registados
em 2017.

Importa referir que no investimento realizado a Camara Municipal de Coimbra comparticipou financeiramente
o valor de 233.176,26€, através de transferéncias de capital.

O concurso pablico internacional antes referido para a aquisigéo de 8 autocarros elétricos e 2 mini-autocarros
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elétricos, ao abrigo da 1.2 candidatura em 2017 ao Programa Operacional de Sustentabilidade e Eficiéncia
no Uso dos Recursos (POSEUR), com a designagdo POSEUR — 072016-71 “Promogdo de eficiéncia
energética nos transportes coletivos de passageiros incumbidos da missdo de servigo publico.”, sofreu ao

longo de 2018 constrangimentos varios que levaram a que as viaturas s6 venham a ser entregues em 2019.

Manteve-se em 2018 e manter-se-a também em 2019 nos SMTUC a intengdo de aquisicdo de frota com
viaturas eletricas, seguindo assim uma politica, definida a nivel nacional, que aposta na renovacéo de frota
com energias renovaveis e por isso com fortes ganhos ambientais, porque menos poluentes, dai a 2.2
candidatura ao POSEUR acima referida.

Assim, o investimento real em material de transporte em 2018 foi diminuto, no valor de 76.296,98€, mas ir4
crescer, forcosamente, em 2019, e nos anos seguintes, com a execugao financeira dos referidos projetos de
renovagéo da frota.

O restante valor do investimento em 2018 ficou a dever-se fundamentalmente ao projeto Coimbra + Turismo,
com a aquisigéo de equipamento e software para equipar a frota, e a aquisi¢do de novo equipamento para
parques de estacionamento.

ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
ANALISE ECONOMICA

O ano de 2018 foi positivo para os SMTUC, em resultado do aumento da receita de transporte de passageiros

com a captagdo de novos utentes para o transporte publico e do aumento das receitas proprias com o
estacionamento.

Na procura, os passageiros transportados registaram um aumento de 1,9% e a receita cresceu 8,5%, fruto do
aumento da venda de passes sociais e da venda do bilhete de motorista.

Os Custos Operacionais cresceram 5,8% e os Proveitos Operacionais cresceram 5,0%, cifrando-se o
Resultado Operacional em -707.515,73€.

Nos Custos Operacionais:

- O Custo das Existéncias Consumidas, que representam 20,7% do total dos Custos Operacionais, registou
um acréscimo de 6,9%, fortemente influenciado pelo aumento do Custo com o Gasoéleo, ja que os diversos
materiais registaram um decréscimo de 6,7%. Para o aumento do Custo total com o Gaséleo contribuiu o
aumento de 9,2% no custo anual médio do litro de gaséleo.

- Os Fornecimentos e Servigos Externos, representando 11,6% do total dos Custos Operacionais,
aumentaram 5,0% no total, com particular destaque para a rubrica de Subcontratos (+51 ,9%). Nos
Fornecimentos e Servigos, aumentaram varias das suas componentes, das quais sobressaem a Eletricidade
(+22,7%), os Seguros (+13,1%), as Comunicagdes (+81,5%) e a Higiene e Conforto (+5,5%) e diminuiram os
Trabalhos Especializados (-36,1%) e o Material de Conservagdo e Reparagéo (-0,8%).

- Os Custos Com o Pessoal, que representam 59,0% do total dos Custos Operacionais, cresceram 3,6%
devido ao aumento dos montantes relacionados com as Remuneragdes do Pessoal (+3,9%), os Suplementos
de Remuneragdes (+7,0%), o Custo com Pensdes (+99,1%) e os Custos com Seguros de Acidentes de
Trabalho (+31,9%)

- As Amortizagdes do Exercicio cresceram 9,4% e representam 7,5% dos Custos Operacionais.
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- As Provisdes do Exercicio aumentaram 421,5%, com o seu reforgo nos custos do exercicio em 178.275,24€,

e o seu detalhe encontra-se a frente no Anexo ao Balango e Demonstragdo de Resultados.

Respeitam em 31/12/2018 a Clientes de Cobranga Duvidosa, Outros Devedores de Cobranga Duvidosa,
Riscos e Encargos — Processos Judiciais em Curso com a Autoridade Tributaria, Acidentes de Trabalho e
Doencas Profissionais, Comparticipagdo para o SNS.

Nos Proveitos Operacionais:

- A Prestagdo de Servigos com O Transporte de Passageiros, que representa 49,0% dos Proveitos
Operacionais, registou um aumento de 8,7%, no valor de 579.998,06€, como resultado do aumento da procura
em 1,9%.

- As Taxas de Parcémetros sofreram um aumento de 10,1%, no montante de 66.359,16€;

- Os proveitos com os Parques de Estacionamento registaram um acréscimo de 6,5%, traduzido no valor de
14.814,04€;

- Os Proveitos Suplementares cresceram 4,6%;

- No Subsidio a Exploragéo, a Camara Municipal de Coimbra efetuou a transferéncia de uma verba de
6.384.916,00€, mantendo-se inalterado o valor recebido em 2017.

- Os Trabalhos Para a Propria Empresa aumentaram 37,5%, fundamentalmente com os trabalhos para o
imobilizado.

O Resultado Financeiro registou uma melhoria, cifrando-se em —11.663,27€ contra os -12.382,09€ em 2017.

O Resultado Corrente atingiu o valor de -719.179,00€, influenciado pela evolugdo negativa do resultado
operacional.

O Resultado Extraordinario é positivo no valor de 950.490,34€, tendo registado uma variagéo positiva de
25,9% em relagéo ao ano anterior.

O Resultado Liquido registou uma melhoria tendo atingido em 2018 os 231.311,34€ fruto da evolugéo dos
diversos resultados parcelares.

As taxas de cobertura em % dos Custos Operacionais nos SMTUC mostram uma evolugéo favoravel nas que
respeitam aos proveitos da atividade propria, mas as que se referem aos Proveitos Operacionais Totais
evoluiram desfavoravelmente porque se manteve inalterado o valor do Subsidio a Explorago.

ANALISE FINANCEIRA
No final do exercicio econémico de 2018 o Ativo Total Liquido dos SMTUC cifrava-se em 7.076.099,54€, o
que representa uma reducgdo de 6,3% face ao ano anterior.

O Ativo Fixo diminuiu 12,5% em consequéncia do reduzido nivel de investimento em 2018 e do aumento das
amortizagdes acumuladas.

O Ativo Circulante, englobando Acréscimos e Diferimentos, registou um acréscimo de 5,7% resultante do
aumento das Dividas de Terceiros a Curtos Prazo e das Disponibilidades, enquanto que as Existéncias
reduziram 4,1% e também diminuiram significativamente os Acréscimos e Diferimentos.

Os Capitais Proprios sé@o positivos, embora tenham registado uma diminuigdo de 26,2%, considerando
transferido de Acréscimos e Diferimentos, no Passivo, para Capitais Préprios o saldo da conta 2745 —
Subsidios para Investimento, no montante de 3.110.865,44€,
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O Passivo, englobando o valor restante de Acréscimos e Diferimentos, cresceu 6,5% motivado
essencialmente pelo aumento dos Capitais Alheios de Curto Prazo — Credores por Caugdes e Depdsitos de
Garantia e outros Credores Diversos.

Assim, considerando o tratamento dado ao Balango para efeitos de andlise financeira, os principais
indicadores financeiros evoluiram desfavoravelmente:

* O indicador de Autonomia Financeira passou de 39,3%; para 31,0%

* O indicador de Solvabilidade passou de 164,8% para 144,9%;

* O indicador de Liquidez Geral reduziu ligeiramente de 57,8% para 56,4%;

+ O Grau de Cobertura do Imobilizado passou de 62,4% para 51,9%.

O Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores (PMP) manteve-se sensivelmente nos 30 dias em termos
médios anuais, com uma ligeira subida.

ANALISE ORCAMENTAL

As receitas liquidas cobradas em 2018 totalizaram 16.001.735,71€, com um grau de execugéo de 86,75%.

As receitas correntes atingiram 15.764.365,09€, que correspondeu a um grau de execugdo de 93,57%,
enquanto as receitas de capital se cifraram em 237.370,62€, com um grau de execucéo de 34,95%.

As despesas pagas em 2018 atingiram os 15.839.805,27€, com um grau de execugdo de 85,87%. As
despesas correntes foram de 15.228.268,49€, com um grau de execugéo de 89,36% e as despesas de capital
no total de 611.536,78€ tiveram um grau de execugéo de 43,51%.

A execugdo do Plano Plurianual de Investimentos teve um grau de execugdo de 41,57%, no total de
541.589,06€ devido a execugao financeira dos seguintes projetos:

- Coimbra + Turismo incluido no objetivo 02 — Investimento na Melhoria das Condigdes de Trabalho e
Atendimento dos Municipes;

- Aquisicdo de Equipamento para Parques de Estacionamento, incluido no objetivo 03 — Investimento na
Racionalizagdo de Estacionamento no Centro da Cidade;

- Programas Informaticos incluidos no objetivo 04 -Investimentos Diversos.

OUTRAS INFORMAGOES

No @mbito da atividade desenvolvida pelos SMTUC d4-se nota dos seguintes processos contraordenacionais
em curso;

- De acordo com a informagéo do advogado do Municipio de Coimbra, n&o foi recebida qualquer decis&o no
processo n.° JCT-2012-0142 (Auto de Contraordenagéo da Agéncia Portuguesa do Ambiente em 2012) pelo
que o mesmo continua a aguardar deciséo. No entanto, aquele advogado refere ainda que o processo podera
estar prescrito, uma vez que a contraordenagdo em causa foi praticada ha mais de 7 anos.

- Na sequéncia da ag&o inspetiva realizada em setembro de 2015 pela Inspegdo-Geral dos Ministérios do
Ambiente, Ordenamento do Territrio e Energia e da Agricultura e do Mar (IGAMAOT), os SMTUC foram alvo
de auto de contraordenagéo, notificado em 23 de margo de 2016, no processo n.° CO/00137/16, sendo que
de acordo com o entendimento do advogado do Municipio de Coimbra o processo podera ser arquivado ou o
Municipio alvo de uma admoestag&o.
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Indicadores da Actividade
Rede

d[/

_Passageiros Km Transportados
Rede Geral

47.201

47913

2017 2018 18/17
N.° de Linhas da Rede Geral * 87 87 0 0,0%
__Autocarros 83 . .83 9 0,0%
Troleicarros 2 2 0 0,0%
_ Mini-autocarros Eléctricos (LinhaAzul) | 1 0 0,0%
_____Mini-autocarros Hibridos (Linha Botanlco) B 1 1 0 0,0%
Extensao da Rede Geral (km)
Rede Vlérla 7 5604 5604 0,0  0,0%
_____Rede Aérea (Troleicarros) 247 247 00  0,0%
N ° de Paragens 1.113 1.114 1 01%
Com  Abrigo - 406 406 0  0,0%
 Sem Abrlgo - - 707 708 T 0,1%
% (ver detalhe no fi al)y T ‘
Procura .
(valores em milhares)
- - 2017 2018 181z
_Passageiros Transportados.
Autocarros + Mini-autocarros 12.600 12.706 106 0,8%
Troleicarros 0 136 136
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos e outros 96 101 .5 52%
Rede Geral 12696 12943 247 1,9%

1.5%

(valores em milhares)

2017 .2018 18117
Passagelros Transportados -
_Carrinhas de Transporte Especial .59 _.8&7 08  13,6%
(valores em milhares de euros)
2017 ~2018 1817
Receita bruta por tipo de titulo
V_Ql"’]thS Pre-ComQ@dos o . 2.952 2877 75 -2,5%
Bilhete Horario 16 13 -3 -188%
Passes Sociais 3.018 3.591 573 19,0%
Bilhete Bordo S 959 1.054 95 9.9%
 Bilhetes com Estacionamento 24 27 3 12 5%
Rede Geral 6.969 7.562 593 8,5%
2017 2018 18/117
_Estrutura de utilizagéo de titulos
Bilhetes Pre—Comprados . 385% 37,06  -1,5%
Bilhete Horério . 0,2% 0,2% o 00%
Passes Sociais 56,2% LT T
 Bilhete Bordo o AT% _03%
 Bilhetes com Estacionamento O 01% . 00%
Outros Titulos . . 03% 0%
Rede Geral - 100 0% e
(valores em euros)

Receita medlalpassagelro por tlpo de tltulo *

Bq!h_eﬁgs Pré-Comprados
Bilhete quéno

Passes Sociais

Bilhete Bordo

Bllhetes com Estaclonamento
Rede Geral

208

-0,0014
-0,1085

1817

-0,2%
-15,7%

... 04544 05 00619 13,6%
1,6000 ~0,0000  0,0%
23217 22646 -0,0571  2,5%

~ 0,5698 06055 00357  63%

* (sdo considerados apenas os passageiros com titulo pago e é utlllzado 0 n.° de viagens vendidas quando este é conhecido através

do tipo de titulo vendido)
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2017 2018 18/17
Postos de Venda *
SMTUC .5 6 0 00%
Exteriores 15 17 2 13,3%
* (ver detalhe no final)
oferta
2017 2018 18/17
N.° Médio de Viaturas
Autocarros + Mini-autocarros 85 83 2 -2,4%
Troleicarros 0 4
_Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos 3 3 0 _ _00%
Rede Geral ) 88 0 2 23%
(valores em milhares)
2017 2018 1817
Veiculos km (em cheio)
Autocarros + Mini-autocarros 5.228 5.242 14 0,3%
Troleicarros 0 38 38
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos 29 48 19 65,5%
Rede Geral ) 5.257 5.328 71 1,4%
(valores em milhares)
2017 2018 __18nz
Lugares km
Autocarros + Mini-autocarros 426.360 423.349  -3.011  -0,7%
Troleicarros 0 3.171 3.171
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos 882 1515 633  71,8%
Rede Geral 427.242 428.035 793 0,2%
(valores em milhares)
2017 2018 -~ 18n7
Veiculos km (totais)
Carrinhas de Transporte Especial 954 1029 75 7.9%
(valores em milhares)
2017 2018 a7z
Veiculos hora
Autocarros + Mini-autocarros 311 310 -1 -0,3%
Troleicarros 0 4 4
_Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos ) T2 40,0%
Rede Geral - 316 321 5 1,6%
2017 2018 18/17
Taxa de Ocupagéo Global (%)
Rede Geral 11,0% 11,2% 0,2%
2017 2018 18/17
Velocidade Comercial Global (km/h) o
Rede Geral 16,6 166 00  0,0%
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Recursos Humanos

Efectivo Total em31/12)

2017

451

2018

4

18/17
4 -

_Agentes de trafego - - 294 295 1
Motorlstas - B 281 282 1
Outros Agentes de Tréfego - 13 13 0
 Pessoal Operario 60 58 -2
"Outro Pessoal 97 102 5
Efectivo Total Médio 438 455 17 - 3,9%
~ Motoristas / Efectivo total . 62,3% 62,0% -0,3%
Motonstas/VIatura (Frota Urbana) 1,90 2,12 022  11,7%
* (inclui 4 motoristas noutras fungdes em 201 7e 5 motonstas noutras fungoes em 2018)
(n.° de efectivos)
2017 2018 18/17
_Movimentos de Pessoal 26 4
" Entradas 28 9
Admissado 28 9
Qutras 0 0
Saidas 2 5
_Aposentagdo 0 Y
Outras 2 5
(n.° de efectivos)
2017 2018 87
Estrutura Etaria
<25  anos 2 1 -1 -50,0%
25-29 1 1 0 0, 0%
30-39 53 49 -4 -7, 5%
40-49 219 204 A5 -6,8%
50-59 161 175 14 87%
>60 15 25 10 66,7%
ldade média (em anos) 48,0 49,0 1,0 2,1%
(n.° de efectivos)
2017 2018  18/17
_Antiguidade
<05 anos o 28 35 7 25,0%
05-09 h - 28 e a2 42 9%‘
10-14 B 72 77 5 6,9%
15-19 177 107 70 -39,5%
20-24 i ' n 83 139 56 67,5%
>25 i 63 81 18  2§§_9§_
‘Antiguidade média (em anos) 18,1 188 07  3,9%

(n.° de dias)

Absentismo

Doenga S
Acidente / lncudente de Trabalho
_Maternidade / Paternidade
Assisténcia a Familia
Greve S
Trabalhador Estudante S
Outros Motivos

‘Taxa Global de Absentismo

Plenario de Trabalhadores (em horario de servigo)

N.° de Reunibes
N.° de Horas de Plenario

N.° de Greves

17h:00m

2

2018
8.015

- 18/17

226 -2,7%
483
22 -
887

107 2,3%
116 -12,4%

78 81%

o 32 7,0%

320 127 658%
86

47 120,5%

573
483%

17h:50m
3

-345  -37,6%
_-0,30%

1
+ 00h:50m

1
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14

. 16,1%

2017 2018 18/17
Sinistralidade no Trabalho
N.° de Acidentes e Incidentes * 31 36

~__ Pessoal Operario 8 n

5.

Motoristas 18 15 3 -16,7%
3 37,5%
5

Outro Pessoal 5 10 100,0%

* (20 acidentes e 11 incidentes em 2017 e 23 acidentes e 13 incidentes em 2018)

2017 2018 18/17
_Formagéo
Total
N.° de Horas 5.298 1.736 -3.562  -67,2%
N.° de Trabalhadores - 270 88  -182  -67,4%
N.°deAcgbes = = 30 18 12 -40,0%
Externa
N.° de Horas 2.859 364 -2.495  -87,3%
N.° de Trabalhadores 234 57 -177  -75,6%
N.°de Acgdes .28 14 14 -50,0%
Interna
N.° de Horas 2.439 1.372 -1.067  -43,7%
N.° de Trabalhadores 36 31 -5 -13,9%
N.° de Accdes ‘ 2 4 2 100,0%

Frota

(n.° de viaturas)

2017 2018 - 8nz

_ComposiggodaFrota em3t12) 155 140 15 -97%

FrotaUrbap@ . 148 133 A
Autocarros 116 109
Médio 19 18 ,
Troleicarros 12
Standard 12
_Mini-Autocarros 15 15
_Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos . s 5 4

S0V Vo & ~unm
S R R
o
o
IR

Autocarros de turismo 1
‘Mini-Autocarros - Aluguer T T [ S
Carrinhas de Transporte Especial 5 5

Outra Frota 7 7
1
1

* (néo foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida dtil - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)
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(n.° de viaturas)

~ Evolugéo da Frota

2017

Frota Urbana

Entrada
Autocarros
Mini-Autocarros

__Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos

Abate / Reserva Técnica
Autocarros
Troleicarros
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos

2018
*
s
0
0

18117

0
0

-15
-7
-7
-1

* (ndo foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida util - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)

(em anos)

Idade Média da Frota Urbana (em31/12)
Autocarros

Troleicarros

Mini-Autocarros

Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos

2017

45,77
..14.99

10,81
9,22

3234

2018
*
15,30
- 15,56
30,27
B2 .
8,93

18/17

0,27
057 3,8%
2,07 -6,4%
100 9,3%
-0,29 -3,1%

L%

* (n3o foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida Util - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)

(n.° de lugares)

_Capacidade da Frota Urbana (em3112)

Autocarros

Troleicarros

Mini-Autocarros

Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos

2017

11.391
9.936

10189

1003

* (ndo foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida Util - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)
(n.° de viaturas e n.° de viaturas em % do total)

130

322

2018

*

1817

_-1.202 -10,6%
594 -6,0%
_-588  -58,6%
.0 0,0%
20 -15,4%

9.342
a5
322

Caracteristicas da Frota Urbana (em31/12)

Autocarros

normas ambientais EURO (emissdes poluentes)

Pré - EURO

EUROI  (1992)
EUROIl  (1996)
EURO Il (2000)
EURO IV (2005)

2017

116
1
18
34
28

EUROV (2009 3
EUROVI (2015) 10
..100,0%
Pré - EURO ) 09%
EUROI (1992) S 11
~ EUROIl (19%6) = ; 29,3%
_EUROIN (20000 e 2A0%
.. EUROIV (008) : 19,0%
_EUROV (0090 L 2e%
~ EUROVI (2015) o 88%

Acessibilidade (piso rebaixado)

veiculo ndo low floor / ndo lowentry

~ veiculo low floor ou low entry

veiculo ndo low fioor /ndo lowentry
__veiculo low flooroulowentry

Acesso a cadeira de rodas

* (ndo foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida 0til - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)

.28

~_18/17

*

109

100,0%
L09%  0,0%
11,9% 0 3.6%
302% 19%
23,9%
20,2%

116

27% 0%
9%

109

30

86

100,0%
L259%
o TAYE

45

2%

25 -
. 84
100,0%

L TT0%
44
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L 2017 2018
Consumo viaturas por tipo de combustivel (Frota Urbana)

Autocarros
~_ Gasdleo (/1100 km)

Custo €100 km 4767 5223
Custo Medio (€ft) 0943 1,019

Mini-Autocarros

_Gasoleo (/100 km) o 1458 1423
Custo total (milhares €) 4638 57,06
Custo €/100 km LT 1Y T L /-

Custo Médio (€/t) 0,9436 1,0319

Troleicarros *

. Energia Eléctrica MT-Rede Traccéio (Kwh/100km) 0,00 428,87

Custo total (milhares €) o 000 3554

Custo Médio (€/Kwh) 0,0000 0,2082

* (no periodo de junho a dezembro de 2018 em que os troleicarros voltaram a circular)

o505 5061
. Custo total (milhares €) 243478 266114

. 18/17

_ 456
0,0883

-0,35

1068

0,94

~ 0,0883

428,87
35,54
Custo €/100 km S 0,00 89,21

89,21
0,2082

010
226,36

0,2%

9.3%

9,6%
9,4%

-2,4%

23,0%

_ 6.8%
9,4%

o 2017 2018
Sinistralidade da Frota Urbana
N.° de sinistros 252 263
Autocarros 252 256
Troleicarros 0 7
Responsabilidade
do motorista 80 89
de terceiros 134 119
de risco 38 55

Taxa de Acidentes (por 100.000 km) _

Troleicarros Y 17,8

.4 48
Autocarros 46 B 4,7
0

18/17

mn
4

-15

17

202
01 2

17,8

4,4%
1,6%

o 2017 2018
Operacionalidade da Frota Urbana *

_Taxa de Imobilizagdo Global o 159%  176%

Autocarros 140w 17,0%
Troleicarros . 61,7% - .39,3%

Mini-Autocarros Lo 138 17.8%
. 180% - 20,1%

Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos

18/17

L,7%

29%

-22,4%

3,8%
4,1%

* (n&o foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida util - 7 autocarros, 7 troleicarros, 1 mini-autocarro eléctrico)
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2017 2018 18/17 .

_Manutencgéo Preventiva da Frota Urbana

Revisdes 75 88 87 -497%
Autocarros sz 77 80 -51,0%
___Troleicarros o 2 B 0o -2 -100,0%

___ Mini-Autocarros 2 -8,3%
Mini-Autocarros Eléctricos 4 o -4 -100,0%

_Lubrificagdes 197 216 19 96%
Autocarros 175 201 26 14,9%
Troleicarros 1 -1 -100,0%
Mini-Autocarros R 6 -28,6%

-
o
i

Inspeccbes Obrigatérias 255 254 !
Autocarros 229 225 4
Mini-Autocarros 22 25 3
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos 7 4 4 0

— 9'4%
cL7%
13,6%

0,0%

Grande Manuteng@o (n.°de intervengies)

Orgéos Mecanicos 78 74 -4 -5,1%
Motor 5 3 -2 -40,0%
Caixa de Velocidades 1 5 4 400,0%
Diferencial 0 5
Motor de Arranque 35 23 -12 -34,3%
Alternador 37 38 1 2,7%

Carrogaria_ 1 7 6  600,0%

Aprovisionamento

(valores em milhares de euros)

2017 2018 l§[',,,7,,,,,_,,,,,,,
Stock Médio ... 4278 3959 @ 318 @ -74%
Combustiveis e Lubrificantes 384 42 28  74%
Materiais .. 3894 3547 347 -89%
Material de Mecanica Auto 2208 1979 @ 229  -104%
Outros Materiais ....leg6 1568  -11,8  -7,0%

Saidas de Armazém L3017 o 32196 2079 6,9%

Combustiveis e Lubrificantes 2.565,7 28033 = 237,6 9,3%
Materiais e ... %460 4163 = -297 -6,7%
Material de Mecanica Auto 2279  211,8 -16,1 -7,1%

Outros Materiais 2]73!1‘“‘ 2045  -13,6 -6,2%

1817
L ..h09 15,5%
oo n1e o ,8%
003 2,5%

TaxadeRotaggo =~
_Combustiveis e Lubrificantes
_Materiais

_ Material de Mecanica Auto 107 004 37%
Outros Materiais _ 130 001 08%

_Prazo Médio de stock (emdias)
Combustiveis e Lubrificantes
Materiais
_Material de Mecanica Auto
Outros Materiais

44,89 6,96 -13,4%
537 0,09  -1,7%
... 301 -7,69  -2,4%
341,08  -12,61  -3,6%
279,86  -2,26  -0,8%
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Econdmica e Financeira

(valores em milhares de euros)
2017 2018  18/17

_EstruturadoBalango R
Activo o . 755548 707610  -479,38  -6,3%
Activo fixo ~4.987,36 4.361,64  -62572  -12,5%
Activo circulante ... 256812  2.714,46 146,34  5,7%
Capitais PropriosePassivo 755548 707610  -47938  -63%
Capitais Proprios * _....2.97025  2.192,77  -777,48 = -26,2%
Capitais Alheios 458523 4.883,33 298,10 6,5%

de médio e longo prazo 13989 6995  -69,94  -50,0%
decurtoprazo 332248 3.649,33 326,85 19,8%
diferimentos ~1.122,86 1.164,05 41,19  3,7%

* (transferido do Passivo (em diferimentos) para Capitais Proprios o saldo da conta 2745 - Subsidios para Investimento, nos montantes
em milhares de euros de 3.709,56 em 31.12.2017 e 3.110,86 em 31.12.2018)

2017 2018 18/17
Indicadores financeiros

Autonomia Financeira (Capitais Proprios/Activo) ~39,3% 31,0  -83% )
Endividamento (Capitais Alheios/Active) ~ 607%  69,0%  83%

~Solvabilidade (Activo/Exigivel Total)  164,8%  144,9%  -19,8%
Liquidez Geral (Activo Circulante/Exigivel C Prazo) . 57.8%  564%  -1,4%
Liquidez Reduzida ((Activo Circul-Stocks)/Exig. C Prazo) o 484%  48,1% -0,3%
Liquidez Imediata (Disponibilidades/Exigivel C Prazo) 21,9%  27,7%  5,8%

Cobertura do imobilizado (Cap.Permanentes/Activo Fixo) o 62,4%  51,9% -10,5%

Cash-Flow (Resultado liquido+Amortizagdes+Provisdes) * ~ 1.283,99  1.571,54 = 287,55 22,4%
Cash-Flow / Iinvestimento Bruto - 62,2% 283,2% 221,0%

* (valores em milhares de euros)

2017 2018 18/17
Prazo Médio Pagamentos a Fornecedores - PMP (em dias) 31 34 3 9,7%

(valores em milhares de euros)
2017 2018 18/17

Custos

Custo Exist.Consumidas + Forn.Servicos Externos  4.732,48  5.025,84 293,36 6,2%
Custos com Pessoal 8.850,02  9.16815 31813 3,6%
Qutros Custos (Operacionais) 1.100,42 1.341,56 241,14 21,9%
Operacionais 14.682,92 15.535,55 852,63 5,8%
Financeiros 12,38 11,66 072 -58%
Correntes 1469530 15547,21 85191  58%
Extraordinarios o 129,87 5026 7961  -61,3%

Custos Totais X 1482517 1559747 77230  5.2%

2017 2018 LAY
% Custos com Pessoal
Custos com Pessoal / Custos Operacionais ~  60,3% 59,00 3%
Custos com Pessoal / Custos Totais ~ 597%  58,8% - -0,9%
Custos com Pessoal per capita (em milhares de euros) 20,21 20,15 0,06  -0,3%
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(valores em milhares de euros)

2017 2018 - 18/17
Proveitos
Prestacoes de Servigos + Taxas 7.567,20 8.228,37 661,17 8,7%
Prestacbes de Servicos - ~6.907,70  7.502,51 594,81 = 8,6%
~ Transporte derPassagelros . 568,01  7.261,00 579,99 8,7%
,.F’_arqy@s_q?Estacw.nam.en.to ... 22669 24151 = 1482 = 6,5%
Taxas de Parcometros 659,50 725,86 66,36 10 1%
Outros Proveitos (Operacionais) 17571 214,74 039,03 22.2%
Subsidios a Exploragéo 6.384,92 6. 384,92 0,00 0,0%
Operacionais 14.127,83 14.828,03 700,20 5,0%
Financeiros 000 000 0,00
Correntes 14.127,83  14.828,03 700,20  5,0%
Extraordinarios 885,07  1.000,75 WH§,§8N 77”713 1%
Proveitos Totais l 5 012,90 15.828,78 815,88 5,4%
S e 2017 2018 snz
Taxas de Cobertura
Em % dos Custos Operacionais
Transporte de Passageiros / Custos Operamonals ) 45,5% 46,7% 1,2%
_Prestagao de Servicos+Taxas / Custos Operacionais 51,5% 53,0% 1,4%
Proveitos Operacionais / Custos Operacionais . 96,2%  95,4% -0,8%
~ antes de Subsidios & Exploragdo - 52,7%  54,3% 1,6%
»Subsndlos a Exploragéo / Custos Operacionais 43,5% 41,1% -2,4%
Proveitos Totais / Custos Operacionais 102 2% ) 101 9% -0,4%
(valores em milhares de euros)
2017 2018 18/17
Resultados
Resultados Operacionais -555,09 -707,52 -152,43 27,5%
antes de Subsidios & Explorago -6.940,01  -7.092,44  -152,43  2,2%
Resultados Financeiros 1238 11,66 072 5,8%
Resultados Correntes . 567,47 -719,18 151,71 26,7%
Resultados Extraordinarios 755,20 950,49 195,29 25,9%
Resultado Liquido do Exercicio 18773 231,31 43,58  232%
antes de Subsidios a Exploragao -6.197,19 -6.153,61 43,58 ~-0,7%
(valores em euros por milhar de km)
2017 2018 18/17
_Proveitos Operacionais / Passageiro km 299,31 309,48 10,17 3,4%
_antes de Subsidios a Exploracdo 164,04 176,22 12,18 7,4%
/Custos Operacionais / Passageirokm 311,07 324,24 13,17 4.2%
~ antes de Amortizagbes - 77777279]7,873"” 30529 13,46 4,6%
Resultados Operamonals/Passagewo kmv_n_v_”_ 14,76 14,77  -3,01  25,6%
_ antes de Subsidios aExploraggo _  -147,03 148,03 1,00 0,7%
Proveitos Operacionais / Lugar km ) 33,07 3464 1,57  4,8%

antes de Subsidios a Exploragao
Custos Operacionais / Lugarkm
~antes de Amortizagdes :

Resultados Operacionais / Lugar km
antes de Subsidios a Exploragdo

18,12

32,24

-3
o -16 24

3437

1973
3630
3417
-1.65
16,57

1,93

1,80
1,93

8,8%

_3,6%
. 6,0%
201_3_5_ I
033

27,2%

2,0%
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(valores em milhares de euros)

2017 2018 1817
VAB
Valor Acrescentado Bruto 8.294,93 8.460,63 165,70 2,0%
_ porefectvomédo 18,94 1859 034  -1,8%
antes de Subsidios & Exploragio 191001 207571 16570  8,7%
por efectivo médio 4,36 4,56 0,20 4,6%
Investimento .
(valores em milhares de euros)
2017 2018 _18/17
Investimento Bruto
[Equipamento de Transporte 1.242,92 76,30 -1.166,62  -93,9%
Outro Equipamento Bésico 336,25 158,30 -177,95 -52,9%
Outro Imobilizado 484,62 320,34  -164,28  -33,9%
Total 2.063,79 554,94 -1.508,85  -73,1%
outros Indicadores
2017 2018
_Variag8o anual média ponderada do Tarifario _0,0% L0,0%
_Taxade Inflagdio (variagho médiado IPCem 12meses) ~ 1,37% - 0,99%
Variagéo do Custo Médio Unitario do Gasoleo (i) o 92% - 9,4%
Variag&o do Custo Médio Unitario da Energia Electnca em
Média Tensé&o - Rede Tracgdo Troleicarros (Kwh) n.d. n.d.
(valores em milhares e milhares de euros)
2017 2018 1817
Indicadores de Produtividade (Viatura) *
Veiculos km / Viatura (FrotaUrbana) ...3601 40,06 405  11,3%
Lugares km / Viatura (FrotaUrbana) 2 926 32 3.21831 291,99 10,0%
Passagewos/Vnatura (Frota Urbana) - 86,96 97,32 10,36 11,9%
Passageiros km / Viatura (Frota Urbana) N 323,29 360,25 36,95  11,4%
Custos Operacuonais/ Viatura (Frota Urban'a)_" 100,57 116,81 16,24 16,1%
Custos Totais / Viatura (Frota Urbana) 101,54 17,27 15,73 15,5%
Proveltos Operac1ona|s/V|atura (Frota Urbana) 96,77 111,49 14,72 15.2%
_Proveitos Totais / Viatura (Frota Urbana) S 102 8 119,00 16,19  157%
Resultados Operaclonafs/V|atura (Frota Urbana) . .......-380  -532 1,52  399%
Resultados Totais / Viatura (FrotaUrbana) 129 1 74»_”7 ) 045”7“'__ 35,3%

* (ngo foram consideradas 15 viaturas por fim da sua vida ttil - 7 autocarros 7 trolelcarros 1 mlnl-autocarro eléctrico)

(valores em mithares e milhares de euros)

2017 2018 L.z
Indicadores de Produtividade (Motorista) * -
Veiculos km / Motorista 1898 1923 026  1,4%
Lugareskm/Motorista 154239 1.54525 2,86  02%
Passageiros / Motorista - 45,83 46,73 0,89  1,9%
Passageiroskm /Motorista 17040 172,97 257  1,5%
Custos Operacionais / | MOtOF'Sta e ......53,00 56,09 3,08 5,8%
_Custos Totais / Motorista e ...0P352 5631 2,79  52%
Proveitos Operacionais / | Motonsta . _.51,00 5353 2,53  50%
Proveitos Totais / Motorista 5420 57,14 295 = 54%
Resultados Operacionais / Motorista 200 -2,55 0,55 27,5%
Resultados Totais / Motorista 0,68 0,84 0,16 23,2%

* (ngo foram considerados 4 motoristas noutras fungdes em 2017 e 5 motonstas noutras fungdes em 2018)
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(valores em milhares e milhares de euros)

Indicadores de Produtividade (Efectivo Médio)
Veiculos km / Efectivo Médio
_Lugares km / Efectivo Médio
Passageiros / Efectivo Médio. ,
_Passageiros km / Efectivo Medlo

_ Custos Operacionais / Efectivo Medlo o

2017

..1200
97544
_..289%9
_ 107,76

3352

2018 18/17
S 029 -2,4%
940,74 3470 -3,6%
2845 054 -1,9%

10530 246 -

3404

2,3%

062~ 1,9%

Custos Totais / Efectivo Médio 338 3428 = 043  1,3%
Proveitos Operacionais / Efectivo Médio 32,26 03259 033 1,0%
Proveitos Totais / Efectivo Médio 34,28 34,79 0,51 _1,5%
'Resultados Operacionais / Efectivo Médio -1,27 - -1,55 -0, 29 22,7%
Resultados Totais / Efectivo Médio 0,43 0,51 0,9‘87_"”_ 18,6%
Gestao Orcamental
2017 2018 18/17
Taxa de Execugédo Orcamental
Receitas Totais 8583%  91,73% 5,90%
Receitas Correntes - 90,64% - 93,57% 2,93%
Receitas de Capital L A701% o 3495% 0 -12,08%
Despesas Totais 81,40% B3.87% _  44T%
Despesas Correntes 90,13% 8936%  -0,77%
_Despesas de Capital 50,99% _ A43,51% 7.48%
(valores em milhares de euros)
2017 2018 1817
Evolugéo Orgcamental
Receitas Totais 16.991,82 ~ 16.001,74  -990,08 -5,8%
Receitas Correntes . 15.831,24  15.764,37  -66,87 -0,4%
Taxas, Multas e Outras Penalidades . 659,50 72592 66,42 10,1%
Venda de Bens e Servngos 7.401,98 7. 961,64 559,66 7,6%
Transferéncias Correntes - 6.384,92 6.384,92 0,00  0,0%
Outras Receitas 1.384,84 691,89 ”-692 95  -50,0%

Receitas de Capital 1.160,58 237,37 92321  -79,5%
Transferéncias de Capntal - 1.160,58 234,67  -92591  -79,8%
Passivos Financeiros - 0,00 000 o000
Outras Receitas 0,00 2,70 2,70 -
Despesas Totais ) "16899 55  15.83981 -1.059,74  -6,3%
Despesas Correntes 1453671 1522827 691,56  4,8%
Despesas com Pessoal ~ 8.675,04 9.076,87 401,83  4,6%
_Aquisicdo de Bens e Servngos 5.752,89 6.104,15 351,26 6,1%
Outras Despesas 10878 4725  -61,53  -56,6%
Despesas de Capltal 7 o ’2 362,84 611,54 -1.751,30  -74,1%
Aquisic&o de Bens de Cap:tal ©2.292,89 541,59 -1.751,30  -76,4%
Passivos Financeiros 69,95 6995 000  0,0%
_Outras Despesas _.0,00 000 000
2017 2018 _18nz
_Indicadores de Gestdo Orcamental o - S
Receitas Correntes / Receitas Totais - 93,2% - 98,5% 5.3%

Despesas Correntes / Despesas Totais

_Venda Bens Servigos + Taxas / Receitas Correntes N

~ Despesas com Pessoal / Despesas Correntes

_Aquisicdo Bens e Servigos / Despesas Correntés

Despesas Correntes/ Receitas Correntes
Despesas de Capital / Receitas de Capital

Despesas com Pessoal / Receitas Correntes
Aquisicéo Bens e Servigos / Receitas Correntes

~ 59,7%

86,0%
50, 9%

96,1%
551%
59,6%

10,1%
42%
-0,1%

396%  __ 401%  0S%
L OV8%  966%  48%
197,6%  2282%  30,6%
04,8% 27,6%  28%
36,3% 38,7% 2,4%.

—
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Nomenclatura das 1linhas em 31.12.2018

Autocarros
2F
2T
5
S5F
5T
6
6F
7
7T
9/9F
10
10A
10F
11
12
12A
12R
13
13P
13T
14
14T
16
16F
16G
17
18
18E
18F
19
19A
19R
19T
20
20T
21
21A
21R
2T
22
22F
23
23C
23F
24
24T
25
25T

MANUTENGAO - SARGENTO-MOR

MANUTENCAQ - VIL DE MATOS

PEDRULHA - ESTADIO

PEDRULHA - PORTAGEM (VIA CASA BRANCA)
PEDRULHA - VALE DAS FLORES (VIA CASA BRANCA)

HOSPITAL DOS COVOES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (VIA SANTA CLARA)

FALA - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (VIA SANTA CLARA)
ARNADO - TOVIM
PALACIO DA JUSTIGA - TOVIM
PORTAGEM - CASAL DA MISARELA
PALACIO DA JUSTIGA - HOSPITAL SOBRAL CID (VIA CEIRA)
PARQUE - HOSPITAL SOBRAL CID (REGRESSO VIA ASSAFARGE)
BEIRA RIO - HOSPITAL SOBRAL CID (VIA ASSAFARGE)
ARNADO - BAIRRO NORTON DE MATOS (VIA RUA VERDE PINHO)
BEIRA RIO - TAVEIRO
BEIRA RIO - TAVEIRO (CIRCULAGAO VIA E.M. BENCANTA - TAVEIRO)
BEIRA RIO - TAVEIRO (CIRCULAGAO VIA E.N 341)
BEIRA RIO - VALONGO (VIA ESPIRITO SANTO DAS TOUREGAS)
BEIRA RIO - S. MARTINHO DO BISPO (PISCINAS)
BEIRA RIO - VALONGO (REGRESSO VIA COALHADAS)
PORTAGEM - SAO MARTINHO DO BISPO (VIA ESTACAO VELHA)
BEIRA RIO - SAO MARTINHO DO BISPO (VIA COVOES)
MANUTENGAO - CARAPINHEIRA DA SERRA
MANUTENGAO - CARAPINHEIRA DA SERRA (VIA CHAO DO BISPO)
MANUTENGAO - ROCHA VELHA
BEIRA RIO - COALHADAS
PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (VIA ASSAFARGE)
PORTAGEM - CEIRA / ESCOLA (VIA ASSAFARGE)
PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (REGRESSO VIA LAGES)
PRAGA DA REPUBLICA - SAO PAULO DE FRADES (VIA LORDEMAO)
PRAGA DA REPUBLICA - ROCHA NOVA (REGRESSO VIA SAO PAULO FRADES/EIRAS)
PRACA DA REPUBLICA - SAO ROMAO
PRAGA DA REPUBLICA - ROCHA NOVA
PORTAGEM - VALONGO (VIA ESTAGAO VELHA E CASAIS)
PORTAGEM - VALONGO (VIA ESTAGAQO VELHA E COALHADAS)
BEIRA RIO - ARZILA
BEIRA RIO - ARZILA (CIRCULAGAO VIA E.M. BENCANTA - TAVEIRO)
BEIRA RIO - ARZILA ( CIRCULAGAO VIA E.N. 341)
_BEIRARIO - ARZILA / LAMEIRA _
PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (VIA ESTAGAO VELHA E FALA)
PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (REGRESSO VIA SANTA CLARA)
PORTAGEM - CEIRA / ESCOLA (VIA HOSPITAL SOBRAL CID)
PORTAGEM - CEIRA (VIA HOSPITAL SOBRAL CID)
PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (REGRESSO VIA ASSAFARGE)
 ARNADO - QUINTA DA NORA B
PALACIO DA JUSTIGA - QUINTA DA NORA
PRAGA DA REPUBLICA - CASAL DA ROSA (VIA EIRAS)
PRAGA DA REPUBLICA - SANTA APOLONIA
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7

Nomenclatura das linhas em 31.12.2018

Autocarros B - - - -
26 PRACA DA REPUBLICA - CHAO DO BISPO o
27 HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE COIMBRA - BAIRRO DO INGOTE (VIA BAIRRO DO BRINCA)
27F  PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (VIA BAIRRO DO BRINCA)
28 UNIVERSIDADE - BAIRRO DO INGOTE (VIA MONTE FORMOSO)
28F PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (VIA MONTE FORMOSO) o
29 ESTACAO NOVA - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA B B
B 30  PRAGA DA REPUBLICA - CARAPINHEIRA DA SERRA (VIA SAO PAULO FRADES)
30F 'PRAGA DA REPUBLICA - LORDEMAO / CARAPINHEIRA DA SERRA (VIA SAO PAULO DE FRADES)
30R PRAGA DA REPUBLICA - REDONDA (VIA SAO PAULO FRADES)
B 30T PRAGA DA REPUBLICA - LORDEMAO (VIA SAO PAULO DE FRADES) - -
31 ARNADO - CRUZ DOS MOROUGOS - B
32 BEIRA RIO - VILA POUCA DO CAMPO
32A BEIRA RIO - VILA POUCA DO CAMPO (CIRCULAGAO VIA E.M. BENCANTA - TAVEIRO)
32R BEIRA RIO - VILA POUCA DO CAMPO (CIRCULAGAO VIA E.N. 341) -
33 PORTAGEM - MANUTENGAO (VIA CASA BRANCA) B - B
~ 33R  PORTAGEM - MANUTENGAO (VIA QUINTA DA ROMEIRA) B
34 UNIVERSIDADE - POLO il DA UNIVERSIDADE
34T UNIVERSIDADE - POLO Il DA UNIVERSIDADE (VIA QUINTA DA PORTELA)
35 HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PEDRULHA B o
36 'PRAGA DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS (VIA EIRAS) - o
36F HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PONTE DE EIRAS (VIA EIRAS)
36T 'PRAGA DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS
37 VALE DAS FLORES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA
38 SANTA CLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (VIA FORUM COIMBRA) - -
38F  SANTACLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (REGRESSO VIA QUINTA DA PORTELA)
38T POLO !l DA UNIVERSIDADE - PORTAGEM (VIA AV. URBANO DUARTE) o
39 PALACIO DA JUSTIGA - TORRE DE VILELA (REGRESSO VIA LOGO DE DEUS)
41 SANTA CLARA - VALE DAS FLORES ) -
42C PORTAGEM (PARQUE) - VALE DE CANAS (VIA VALE DAS FLORES)
42M MISARELA - SOLUM - o B
42T BAIXA- VALE DE CANAS (VIA CUMEADA E PORTELA) -
42V BAIXA - VALE DE CANAS (REGRESSO POR MISARELA)
43 PORTAGEM (PARQUE) - ALMALAGUES (VIA VALE DAS FLORES)
4317 PORTAGEM - ALMALAGUES (REGRESSO VIA VALE DAS FLORES)

FEIRADOS 23  BEIRA RIO - BENCANTA (AOS DIAS 7 E 23 DE CADA MES)

Troleicarros o - B
4 ESTAGAO NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (VIA CRUZ DE CELAS)
103 ESTAGAO NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (VIA UNIVERSIDADE)

Mini-autocarros Eléctricos e Hibridos
100 LINHA AZUL
244 LINHA BOTANICO

outros servicos

100E ELEVADOR DO MERCADO D. PEDROV
101 SERVICO DE TRANSPORTE ESPECIAL
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Postos de venda de titulos de transporte em 31.12.2018

Lojas / Postos de Venda SMTUC

Exteriores

CENTRO DE (INFO)MOBILIDADE - LOJA DO CIDADAQ

LOJAPOLIS - PORTAGEM / PARQUE DR. MANUEL BRAGA
LOJA DO MERCADO - MANUTENGAO

LOJA DA PRAGA DA REPUBLICA - AV. SA DA BANDEIRA
LOJA DE SAO JOSE - RUA DOS COMBATENTES

PARQUE PERIFERICO DA CASA DO SAL (ECOVIA)

ALMA SHOPPING

AVENIDA CALOUSTE GULBENKIAN

COIMBRA SHOPING
ESTAGAO NOVA

FORUM COIMBRA

HUC

MERCADO D. PEDRO V
PORTAGEM

RIBEIRA DE FRADES

RUA CAPITAO LUIS GONZAGA
RUA CENTRAL DA MESURA
RUA DA SOFIA

RUA DO BRASIL

RUA DR. DANIEL DE MATOS
RUA DR. MANUEL RODRIGUES
SAO MARTINHO DO BISPO
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PASSAGEIROS TRANSPORTADOS
108

16.000 —
‘ 14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2014 2015 2016 2017 2018

= Total u Autocarros + Mini-autocarros u Troleicarros = Qutros

QUILOMETROS PERCORRIDOS EM CHEIO
103

6.000 - — —

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2014 2015 2016 2017 2018

= Total = Autocarros + Mini-autocarros ® Troleicarros = Outros
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e RECEITA DO TRANSPORTE PASSAGEIROS

8.250 -

7.750

7.500

7.250

N

7.000

~_— 7/

6.750

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

2018

‘e RECEITA GERADA POR TITULO DE TRANSPORTE
10

4.000

3.000

2.000

1.000

2014 2015 2016 2017

# Pré-Comprado ® Passe Social = Tarifa de Motorista

= Bilh. Estacionamento

2018
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EFECTIVO DE PESSOAL EM 31/12

| ’ 2014 2015 2016 20 208
| u Total u Agentes Trafego ® Pessoal Operario # Outro Pessoal
V
ESTRUTURA ETARIA DO EFECTIVO DE PESSOAL
60% — -
50 % ]
40 %
30% — —
20% ——
10 % o
0% — % - 25-29
escalbes em anos
m 2014 w2015 = 2016 12017 =2018
y
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ANTIGUIDADE DO EFECTIVO DE PESSOAL

|
60 % — —_—
\

50 % - -

40 %

30 %

20 %

10 %

0w

escaldes em anos

\ m 2014 = 2015 = 2016 =2017 = 2018

S
CUSTOS COM PESSOAL
100 % ——
80 % - -
60 %
' 40 %
| 20 %
0%
2014 2015 2016 2017 2018
| ® Remuneragdes Base ® Suplementos de Remuneragdes
; ® Encargos sobre Remuneragdes = QOutros Custos com Pessoal
: J
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ABSENTISMO POR TIPO DE FALTA EM 2018
4%

/

= Doenga

= Maternidade/Paternid/
Assisténcia Familia

1% = Acidente Trabalho

Outros Motivos

Greve

TAXA DE ABSENTISMO

6,0% —

5,0% - .

4,0% / .

30% —— ‘ : -

I T -

2,0% - - ‘
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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FROTA URBANA ATIVA POR TIPO DE VIATURA EM 2018

52 2

® autocarro standard
®autocarro médio

® autocarro articulado

= mini-autocarro

= troleicarro

® mini-autocarro eléctrico

= mini-autocarro hibrido

Anos

= Total

IDADE MEDIA DA FROTA URBANA EM 31/12

® Autocarros ® Mini-Autocarros Troleicarros # Mini-Autoc Eléctricos / Hibridos
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T

FROTA URBANA ATIVA DE AUTOCARROS EM 31/12
ESTRUTURA ETARIA
n.° viaturas

40

35

30
25
20

% ——m———

10

<5 25e<10 210e<15 21

escaldes em anos

u2014 ®=2015 ®2016 =2017 w2018

J
FROTA URBANA ACTIVA DE AUTOCARROS EM 31/12
NORMAS AMBIENTAIS EURO
40 %
30%
20 %
10 % —
S | IIQIJ
Pré -EURO EUROI EUROQ I EUROIII EUROIV EUROV EUROVI
motor
m 2014 m 2015 u2016 n2017 %2018
J
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MANUTENGAO PREVENTIVA DA FROTA URBANA

2014 2015 2016 2017 2018
® Revisdes ® |ubrificacdes " Inspecgdes Obrigatérias
Wy
TAXA DE IMOBILIZAQAO OFICINAL - FROTA URBANA AUTOCARROS
%
20,0 -
® Taxa Imobilizagdo Oficinal - Autocarros

; .
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100,00
90,00
80,00
70,00

60,00 -

50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

CONSUMO ENERGETICO EM € POR 100 KM

2014 2015 2016 2017 2018

® Gasoleo - Autocarros  ® Gasodleo - Mini-autocarros  ® Energia Eléctrica MT - Troleicarros

103 €

450
400
350

300 -

250
200
150
100

STOCK MEDIO ANUAL

Existéncia Total Combustiveis e Material de Outros
Lubrificantes Mecanica Auto Materiais

m 2014 = 2015 = 2016 = 2017 =2018
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+

10 CONSUMO DE MATERIAIS DE STOCK

4.000

3.500

3.000

2.500

]

2.000

1.500

1.000

500

Material de
Mecanica Auto

Combustiveis e
Lubrificantes

Consumo
Total

= 2014 = 2015 = 2016

2017

2018

Outros
Materiais

INVESTIMENTO BRUTO
10% €

2250 — — -
2.000

1.750

1.500 -

1.250

1.000

750

500
250

| 'R

2016

2013 2014 2015

® Total = Equipamento de Transporte

2017

= Qutro Equipamento Basico

2018

& Qutro Imobilizado
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103€

9.000

REPRESENTAGAO DE BALANGCOS

8.000

7.000

6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017 31-12-2018

u Activo u Passivo = Capitais Préprios

103 €

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

-2.000

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

Proveitos Custos Resultado Liquido

m 2013 w 2014 w 2015 = 2016 = 2017 = 2018
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TAXA DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA RECEITA
100% —— .
80 %
60 %
40 %
20 %
0%
2014 2015 2016 2017 2018
m Receitas correntes ® Receitas Capital
S
TAXA DE EXECUQAO ORCAMENTAL DA DESPESA
100% —

80 %

60 %

40 %

20 %
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m Despesas Correntes m Despesas Capital
v
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(OS PREGOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR)

TARIFARIO EM 2018
(EM EUROS)

1 - BILHETES PRE-COMPRADOS, PASSE SOCIAL GERAL, BILHETE DE MOTORISTA

&

TITULOS DE TRANSPORTE 2018
OBSERVAGOES
BILHETES PRE-COMPRADOS PREGO POR VIAGEM
3 VIAGENS 2,20 0,73
4 VIAGENS 2,50 0,63
5 VIAGENS 3,15 0,63
6 VIAGENS 3,80 0,63
7 VIAGENS 4,40 0,63
VALIDOS PARA TODA A REDE
8 VIAGENS 4,65 0,58
9 VIAGENS 5,25 0,58
10 VIAGENS 5,80 0,58
11 VIAGENS 6,40 0,58
BILHETE PARA 1 DIA 3,50
" i " VALIDO PARA TODA A REDE
BILHETE PARA 1 DIA  "FAMILIA NUMEROSA! 0,70 COMILINITE DE 7 VIAGENS FOR DIA
VALIDO PARA TODA A REDE
COM DIREITO A ESTACIONAMENTO
PASSE REDE GERAL mensal 35,00 GRATUITO NOS PARGUES DE
ESTACIONAMENTO DA CASA DO SAL
VALIDO APENAS NA PROPRIA VIATURA E
BILHETE DE MOTORISTA 1,60 PARA O PERCURSO PARA QUE FOI
(Vendido a bordo da viatura) ADQUIRIDO
2 - PASSES SOCIAIS ESPECIAIS
TITULOS DE TRANSPORTE 2018 OBSERVAGOES
3.2 IDADE mensal 17,50
REFORMADO / PENSIONISTA
POR INCAPACIDADE mensal 17,50
SENIOR + mensal 14,00
REFORMADO / PENSIONISTA
POR INCAPACIDADE + mensal 14,00
» | ESTUDANTE mensal 22,00
< )
o VALIDOS PARA TODA A REDE
§ | APOSENTADO MUNICIPAL mensal 6,00
o.
7] VER CONDIGOES DE ATRIBUIGAO
u FUNCIONARIO MUNICIPAL anual 12,00 ¢ ¢
<
g BIMODAL (CP/SMTUC) mensal 35,00
o Gratuito nos SMTUC
w (Protocolo entre a CMC e as transportadoras
$ | coMBINADO mensal | OALTO, MOISES CORREIA DE OLIVEIRA &
g TRANSDEV)
APOIO SOCIAL + anual 12,00
CONSIGO + mensal 1,00
PASSE BEM/ Coimbra ConVida | até 7 dias 6,00
VALIDO PARA O ELEVADOR DO MERCADO
. .PEDRO V E PARA A LINHA AZUL
(elevad(tsrE gg sce)rgs;r ?Firlﬁ(a)Azul) anual Gratuito nos SMTUC ° ° A }J
VER CONDIGOES DE ATRIBUIGAO

3 - BILHETES HORARIOS

. 2018
TITULOS DE TRANSPORTE OBSERVAGOES
PREGO POR DESLOCAGAO
1 DESLOCAGAO 1,00 1,00 VALIDOS PARA TODA A REDE
DESLOCAGAC COM VALIDADE DE 1 HORA o

3 DESLOCAGOES 2,90 0,97 &

" NAO ACUMULAVEL NOS CARTOES DE SUPORTE

10 DESLOCAGOES 8,50 0,85 COM OS TITULOS MULTIVIAGENS JA EXISTENTES
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TARIFARIO EM 2018

(EM EUROS)
(OS PREGOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR)

4 - BILHETES COM ESTACIONAMENTO

. 2018
TITULOS DE TRANSPORTE OBSERVAGOES
PREGCO POR DESLOCAQAO
2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 2,60 1,30 VALIDOS PARA TODA A REDE
" DESLOCAGAO COM VALIDADE DE 1 HORA o
4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 4,20 1,05

COM DIREITO A ESTACIONAMENTO GRATUITO
NOS PARQUES DE ESTACIONAMENTO DA CASA

ENTIDADE 2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 1,95 0,98 DO SAL
ENTIDADE 4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 3,15 0,79 VER °°"°’°°§.5L.?§T';°EE.5‘$.§A%ET'“ZAW po

5- CARTOES DE SUPORTE

CARTOES 2017 OBSERVAGOES

} ) SUPORTE PARA TODOS OS TITULOS COM
Caimbra ConVida 6,00 EXCEPGAO DO BILHETE DE MOTORISTA

SUPORTE PARA OS TITULOS PRE-COMPRADOS
1 1 (COM EXCEPGAO DO BILHETE FAMILIA
Viagem ConVida 0,50 NUMEROSA) E PARA OS BILHETES COM
ESTACIONAMENTO

« ho periodo de 1 hora contado desde a 1.2 validagdo, permite todos os transbordos (mudangas de carreira) pretendidos e a conclusdo
da ultima viagem em curso, sendo de validagdo obrigatéria em cada viagem.

CONDICOES DE ATRIBUICAO DOS PASSES SOCIAIS ESPECIAIS

3.2 IDADE
utente com idade igual ou superior a 65 anos.

REFORMADO/PENSIONISTA POR INCAPACIDADE

utente que faga prova da incapacidade por documento original de entidade competente.

SENIOR +

utente com idade igual ou superior a 65 anos.

abrangido pela seguinte condigdo (por analogia com o disposto nos n.°s 3 e 4 do art.’ 2.° da Portaria n.° 272/2011, de 23 de
Setembro) mediante prova através de declaragdo de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado familiar com 1 sujeito
passivo - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 18,2 vezes o valor do indexante de apoios
sociais; agregado familiar com 2 sujeitos passivos - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a
36,4 vezes o valor do indexante de apoios sociais.

REFORMADO/PENSIONISTA POR INCAPACIDADE +

utente que faga prova da incapacidade por documento original de entidade competente.

abrangido pela seguinte condigdo (por analogia com o disposto nos n.°s 3 e 4 do art® 2.° da Portaria n.° 272/2011, de 23 de
Setembro) mediante prova através de declaragéo de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado familiar com 1 sujeito
passivo - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 18,2 vezes o valor do indexante de apoios
sociais; agregado familiar com 2 sujeitos passivos - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a
36,4 vezes o valor do indexante de apoios sociais.

APOIO SOCIAL +

validade durante 12 meses contados a partir da data da emissao do respectivo cartéio de suporte.

utente recenseado e residente no concelho de Coimbra.

titular da pens@o minima do Regime Contributivo, de Regimes N&o Contributivos e Equiparados e ainda do Regime Especial dos
Trabalhadores Agricolas, mediante prova através de documento original da Seguranga Social.

abrangido pela seguinte condiggo, mediante prova através de declaragdo de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado
familiar com 1 sujeito passivo - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 14 vezes o valor da
penséo minima; agregado familiar com 2 sujeitos passivos - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou
inferior a 28 vezes o valor da penséo minima.

CONSIGO +

validade mensal, com cessagéo no final do contrato de insergéo.

utente residente no concelho de Coimbra.

titular do Rendimento Social de Insergdo, mediante prova através de original de declaragdo da Seguranga Social - Nicleo Local de
Insergao (NLI).

PASSE BEM

validade até um méximo de 7 dias a partir da data da emiss&o do carto de suporte (ou da data do inicio do evento).

utente interveniente em eventos em que o pedido da entidade organizadora, entregue com uma antecedéncia minima de 15 dias
sobre a data do evento, foi deferido pela CMC.

A entidade organizadora entrega aos SMTUC, com a antecedéncia minima de 5 dias sobre a data do evento, listagem nominal dos
intervenientes e os SMTUC entregam e facturam a entidade organizadora a totalidade dos titulos de transporte emitidos, sendo a
entidade organizadora responsavel pela sua distribuigao.

CENTRO HISTORICO

validade durante 12 meses contados a partir da data da emiss&o do respectivo cartéo de suporte.

utente recenseado nas freguesias de Almedina, de Sao Bartolomeu ou da Sé Nova e seus descendentes menores de idade, com
residéncia comum dentro dos limites geogréficos actualmente aplicaveis.

Obs. nos restantes casos aplicam-se as mesmas condigdes que actualmente se encontram em vigor para cada um desses titulos.

CONDIGOES DE ACESSO E UTILIZAGAO DO BILHETE ENTIDADE
condigdes a estabelecer em protocolo celebrado entre a entidade e os SMTUC.
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PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS
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Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

Relatério de Gestio 2018

FLUXOS DE CAIXA (resumo)

ANO:
(unidade: Euro)
Recebimentos Pagamentos
Saldo da geréncia anterior 974.058,53 | Despesas orcamentais 15.839.805,27
Execugfio orcamental 919.613,91 Correntes 15.228.268,49
Operagdes de tesouraria 54.444,62 Capital 611.536,78
Receitas orcamentais 16.001.735,71 | OperagGes de tesouraria 1.719.231,51
Correntes 15.764.365,09
Capital 237.370,62 Saldo para a geréncia seguinte 1.334.399,49
Execugdio orgumental 1.081.544,35
Operagdes de tesouraria 1.917.642,03 OperagBes de tesouraria 252.855,14
Total 18.893.436,27 Total 18.893.436,27
CONTAS DE ORDEM (resumo)
ANO:
(unidade: Euro)
Saldo da geréncia anterior 162.693,63| Garantias e caugBes accionadas
Garantias e caugGes devolvidas 14.987,98
Garantias e caugBes 162.693,63 Receita Virtual cobrada
Recibos para cobranga Receita Virtual anulada
Garantias e caug@es prestadas 19.999,67|Saldo para a geréncia seguinte 167.705,32
Garantias e caugGes 167.705,32
Receita virtual liquidada Recibos para cobranga
Total 182.693,30 Total 182.693,30

Conselho de Administragéo

Em{(Oce A/g\‘\ de 2019

FIN

'S
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OPERAGOES DE TESOURARIA
ANO: qm 18 |
{unidade: Euro
Saldo da geréncia anterior Movimento anual Saldo para " gt;eeréncla
Cédigo e designagdo das contas seguin
Devedor Credor Débito Crédito Devedor Credor

118 Fundos de Maneio

1182 FM-Serv. Aprov. e Compras 0,00 1.000,00 1.000,00 0,00
242 Retengtio de IRS

2421 IRS - Trabalho Dependente 51.936,00 664.276,00 662.514,00 50.174,00

2422 IRS - Trabalho Independente 268,53 21382 1.869,68 0,00

225 IRS - Comissdes por Intermediagtio 1.054,50 6.562,00 5.968,39 460,89
245 ContribuigGes para a Seguranga Social

2451 ADSE 0,00 189.268,55 189.268,55 0,00

24531 (6 A -Pessoal 0,00 629.067,34 629.067,34 0,00

24541 1GFSS - Pessoal 0,00 71.786,61 71.786,61 0,00
249 Outras ContribuigBes

2491 Descontos por Decisiio Judicial 497,75 31.658,85 31.161,10 0,00

2497 Multas nos Transportes 0,00 420,00 660,00 240,00
262 Pessoal

2625 Regularizagdes 300,00 1.859,20 1.559,20 0,00
263 Sindicatos

2631 STAL 585,07 5.749,11 5.164,04 0,00

2632 SINTAP 760,52 9.975,53 9.215,01 0,00

2633 ATAM 11,93 186,04 174N 0,00

2635 STRUP 243,30 3.141,33 2.898,03 0,00

2636 Sindicato Nacional Motoristas 63,20 4.505,03 4.441,83 0,00
265 Associagtes

2651 Cosa do Pessoal da CMC/SMC 313433 40.937,33 37.803,00 0,00

2652 GCRD dos SMTUC 388,25 5.045,25 4.657,00 0,00

2655 Cof. Previd. Func. Agentes Estado 6,88 89,44 82,56 0,00

2657 AMTUCC 273,00 3.564,00 3.291,00 0,00

2658 Ordem dos Avaliadores 0,00 590,02 590,02 0,00

2659 Comissdo de Trabalhadores dos SMTUC 569,40 1.781,10 1.11,10 0,00
266 Seguros do pessoal

2661 Seguro de Grupo 63,83 833,87 770,04 0,00
2688 Devedores e Credores - Caugdes

268811 Devedores - Caugges 374,10 0,00 0,00 374,10

268821 Credores - Caugdes 5.000,00 0,00 204.960,00 209.960,00
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2018

OPERAGOES DE TESOURARIA

ANO:

{unidade: Euro)

Saldo para a geréncia

Saldo da geréncia anterior Movimento anual .
Cédigo e designagdo das contas seguinte
Devedor Credor Débito Crédito Devedor Credor
2689 Outros

26891 TalGes de Troco - Reembolso 703,20 1.442,20 1.608,60 869,60
26892 Bilhetes de Substitvigio 5.786,40 952,20 2.108,80 6.943,00
26893 Fundos para Trocos - Trab. SVT 7.951,60 6.742,80 7.931,20 6.763,20
26894 Fundos para Trocos - Tripulantes 9.030,15 210,00 30,00 9.210,15
26895 Fundos para Trocos - Mag. Parg. Merc. D. Pedro V 1.937,30 23.401,50 23.531,05 1.807,75
26896 Retengto de Clientes-Autoridade Tributdria 137,35 0,00 0,00 137,35
26898 Cred. por Ativos Contingentes 2.229,03 48,00 39,17 2.500,20

TOTAL 19.430,50 73.875,12( 1.719.231,51| 1.917.642,03 18.292,55 271.147,69

Conselho de Adminjstragao
Em{Cye p(!),,“%e 2019
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BALANGO
ANO:
{unidade: Euro)
Cédigo das contas Exorciclos
POCAL 2018 2017
Activo AB AP AL AL
Imobilizado:
ImobilizagGes incorpéreas:
431 Despesas de instalagio 97.377,93 88.485,93 8.892,00 22,224,00
432 Despesas de investigagdo e de desenvolvimento 1.777,712 L777,12
433 Propriedade industrial e outros direitos
443 imobilizages em curso de imobilizag@es incorpdreas 13.930,00 13.930,00
449 Adiantamentes por conta imobilizagGes incorpéreas
113.085,65 90.263,65 22.822,00 22.224,00
ImobilizagBes corpéreas:
421 Terrenos e recursos naturais 68.667,84 68.667,84 68.667,84
422 Edificios e outras construgBes 2.291.341,00 2.048.277,48 243.063,52, 287.004,83
123 Equipamento bdsico 22.449.395,49 19.332.333,40 3.117.062,09 3.667.238,29
424 Equipamento de transporte 207.786,74 187.382,69 20.404,05 25.588,52
425 Ferramentas e vlensilios 2.477.389,28 2.020.502,77 456.886,51 649.722,49
426 Equipamento administrativo 817.011,31 563.781 41 253.229,90 83.964,05
427 Taras e vasilhame
429 Outras imobilizagdes corpéreas 650.539,13 570.307,95 80.231,18 37.666,20
42 ImobilizagGes em curso de imobilizagges corpéreas 99.274,33 99.274,33 145.284,81
448 Adiantamentos por conta de imobilizagGes corpéreas
29.061.405,12| 24.722.585,70| 4.338.819,42| 4.965.137,03
Investimentos financeiros:
Circulante:
Existéncias:
36 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 399.590,87 399.590,87 416.536,87
35 Produtos e trabathos em curso
34 Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos 69,86
kx] Produtos acabados e intermédios
3 Mercadorias
37 Adiantamentos por conta de compras
399.590,87 399.590,87 416.606,73
Dividas de terceiros - Médio e longo prazo:
Dividas de terceiros - Curto prazo:
28 Empréstimos concedidos
m Clientes, ¢/c
212 Contribuintes, ¢/c
03 Utentes, ¢/c 348.517,30 348.517,30 269.302,34
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa 4.355,54 4.355,54
251 Devedores pela execugto do orgumento
73] Adientamentos a fornecedores
2619 Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
24 Estado e outros entes piblicos 492.839,31 492.839,31 397.208,50
264 Administragtio autdrquico
2624263 +267+268 Outros devedores 140.184,15 121.891,60 18.292,55 19.550,50
985.896,30 126.247,14 859.649,16 686.061,34
Titulos negocidveis:
Depésitos em instituigoes financeiras e caixa:
12 Depdsitos em institvigdes financeiras 1.329.416,82 1.329.416,82 963.557,72
] Caixa 4.982,67 4.982,67 10.500,81
1.334.399,49 1.334.399,49 974.058,53
Acréscimos e diferimentos:
m Acréscimos e proveitos 74.868,84 74.868,84 129.317,20
272 Custos diferidos 45.949,76 45.949,76 362.076,57
120.818,60 120.818,60 491.393,77
Total de amortizagGes 24.812.849,35
Total de provistes 126.247,14
Total do activo 32.015.196,03| 24.939.096,49| 7.076.099,54| 7.555.481,40
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BALANGO

(unidade: Euro)

Cédigo das contas Exercicios
POCAL L R 2018 2017
Fundos préprios e passivo
Fundos préprios:
51 Patriménio 719.943,57 719.943 57
55 Ajustamentos de partes de capital em empresas.
56 Reservas de reavaliagtio
5N Reservas legais
5n Reservas estatutdrias
513 Reservas contratuais
574 Reservas livres
575 Subsidios 120.828,80 120.828,80
576 DoagBes 1.040,59 1.040,59
51 Reservas decorrentes da transfergncia de cativos
59 Resultados transitados -1.991.218,53 -1.768.858,36
88 Resultado liquido do exercicio 231.311,34 187.729,43
Total dos fundos préprios -918.094,23 -739.315,97
Passivo:
292 ProvisBes para riscos e encargos 3.123.649,76 2.977.660,05
3.123.649,76 2.977.660,05
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo:
2312 Empréstimos obtidos
264 Administragiio autdrquica 69.947,74 139.895,46
262+263 +267+268 Outros credores
69.947,74 139.895,46
Dividas a terceiros - Curto prazo:
2312 Empréstimos obtidos
269 Adiantamentos por conta de vendas
p¥i| Fornecedores, ¢/c 171.904,34 140.262,06
228 Fornecedores - Facturas em recepgdo e confergncia 6.352,11 52.060,87
252 Credores pela execugGo do orgamento
219 Adiantamentos de clientes, confribuintes e utentes
2611 Fornecedores de imobilizado, ¢/c 6.132,78 8.498,12
24 Estado e outros entes pablicos 50.874,89 53.756,78
264 AdministragGio outdrquica 69.947,72 69.947,712
262+263 +267+268 Outros credores 220.466,03 20.297,54
525.677,87 344.823,09
Acréscimos e diferimentos:
73 Acréscimos de custos 1.135.921,33 1.074.063,99
274 Proveitos diferidos 3.138.997,07 3.758.354,78
4.274.918,40 4.832.418,77
Total do passivo 7.994.193,77 8.294.797,37
Total dos fundos préprios e do pussivo 7.076.099,54 7.555.481,40

AB - Activo Bruto AP - AmortizagBes e Provisdes AL - Activo Liquido

Consetho de Administragéo
Em JQle p(\r\kde 2019
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

ANO:
{unidade: Euro)
Codigo das contas Exercicios
POCAL
Custos e Perdas 2018 any
81 Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Matérias-primas, subsididrias e de consumo
Matérias-primas
Combustiveis e lubrificantes 2.803.294,91 2.565.720,82
Materigis diversos 416.261 46 1.219.556,37 445.970,26 3.011.691,08
62 Fornecimentos e servigos externos 1.806.283,81 1.720.791,00
Custos com o pessoal:
641+642 RemuneragGes 7.130.864,47 6.906.252,99
643 0 648 Encargos sociais 2.037.285,11 1.943.766,88
63 Tranfer@ncias e subsidios correntes concedidos e prestag@es sociais 10.974.433,39 10.570.810,87
66 Amortizagges do exercicio 1.161.956,19 1.062.070,88,
67 Provisdes do exercicio 178.275,24 1.340.231,43 34.186,67 1.096.257,55
65 Outros custos e perdas operacionais 1.328,44 1.328,44 4.161,15 4.161,15
(A) Custos e perdas operacionais 15.535.549,63 14.682.920,65
68 Custos e perdas financeiros 11.663,27 11.663,27 12.382,09 12.382,09
(C) Custos e perdas correntes 15.547.212,90 14.695.302,74
69 Custos e perdas extraordindrios 50.263,49 50.263,49 129.867,10 129.867,10
(E) Custos e perdas do exercicio 15.597.476,39 14.825.169,84
88 Resultado liguido do exercicio 231.311,34 231.311,34 187.729,43 187.729.43
15.828.787,73 15.012.899,27
Proveitos e ganhos
Vendas e prestagdes de servigos:
n Prestagdes de servigos
nn Transportes Colectivos de Passageiros 7.261.007,42 6.681.009,36
nn Parques de Estacionamento 241.506,31 7.502.513,73 226.692,27 6.907.701,63
7 Impostos e taxas 725.860,24 659.501,08
Variagdo du produgto
75 Trabalhos para a prépria entidode 105.732,08 76.877,65
3 Proveitos suplementares 71.507,43 68.369,09
74 Transfergncias e subsidios obtidos 6.384.916,00 6.384.915,80
76 Outros proveitos e ganhos operacionais 37.504,42 7.325.520,17 30.459,80 7.220.123,42
(B) Proveitos e ganhos operacionais 14.828.033,90 14.127.825,05
78 Proveitos e ganhos financeiros
(D) Proveitos e ganhos correntes 14.828.033,90 14.127.825,05
N Proveitos e ganhos extraordindrios 1.000.753,83 1.000.753,83 885.074,22 885.074,22
(F) Proveitos totais 15.828.787,73 15.012.899,27
RESUMO: Resultados operacionais (B - A} = -107.515,73 -555.095,60
Resultados financeiros (D - B) - (C- A) = -11.663,27 -12.382,09
Resultados correntes (D) - (() = -719.179,00 -567.477,69
Resultados liquido do exercicio (F) - (E) = 231311, 34 187.729,43
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ANEXOS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Céod. POCAL

8.2. Notas ao balango e a demonstragio de resultados

8.2.1. Indicagéo e justificagdo das disposigdes do POCAL que, em casos excecionais devidamente fundamentados e sem
prejuizo do legalmente estabelecido, tenham sido derrogadas e dos respetivos efeitos no balango e demonstragdo de
resultados, tendo em vista a necessidade de estes darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos
resultados da autarquia local.

Sobre o conteddo desta alinea nada hd a assinalar.

8.2.2. Indicagéo e comentario das contas do balango e da demonstragéo de resultados cujos contelidos néo sejam comparaveis
com os do exercicio anterior.

Sobre o conteddo desta alinea nada hd a assinalar.

8.2.3. Critérios valorimétricos utilizados relativamente as varias rubricas do balango e da demonstragéo de resultados, bem
como métodos de célculo respeitantes aos ajustamentos de valor, designadamente amortizagGes e provisges.

Existéncias:
Durante o ano de 2018 manteve-se o critério do custo de aquisictio, com as saidas valorizadas
ao custo médio ponderado.

Imobilizagdes:
Manteve-se igualmente o custo de aquisiio como critério valorimétrico das imobilizagGes
adquiridas aos fornecedores de imobilizado e o custo de produgio para as imobilizagdes
produzidas internamente.

Amortizagdes:

0 método utilizado para cdlculo das amortizagGes foi o das quotas constantes em regime de
duodécimos, sendo que as taxas aplicadas sdo as definidas no CIBE (Cadasiro e Inventdrio dos
Bens do Estado).

Acréscimos e diferimentos:
Esta conta destina-se a imputar ao exercicio todos e sé os custos e proveitos a ele
respeitantes.

Dividas de e a terceiros:
Estas contas estdo registadas a valores nominais.
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8.2.4. Cotagdes utilizadas para conversdo em moeda portuguesa das operacdes registadas em contas incluidas no balango e
na demonstragéo de resultados originariamente expressas em moeda estrangeira.

Sobre o contedo desta alinea nada hd a assinalar.

8.2.5. Situagbes em que o resultado do exercicio foi afetado:
Por valorimetrias diferentes das previstas no capitulo 4 «Critérios de valorimetria»;
Ndo se verificaram situagdes desta natureza.
Por amortizagdes do ativo imobilizado superiores as adequadas;
Ndo se verificaram situagGes desta natureza.
Por provis8es extraordinarias respeitantes ao ativo.

Ndo se verificaram sitvagdes desta natureza.

8.2.6. Comentario as contas 431 «Despesas de instalagédo» e 432 «Despesas de investigagéo e de desenvolvimentos.

Sobre o conteddo desta alinea nada hd a assinalar.

8.2.7. e 8.2.8. Movimentos ocorridos nas rubricas do ativo imobilizado constantes do balango e nas respetivas amortizagbes e
provisBes, de acordo com os quadros do Ativo Bruto e das Amortizagbes e Provisbes.

Quadros apresentados em anexo.

8.2.9. Indicagéo dos custos incorridos no exercicio e respeitantes a empréstimos obtidos para financiar imobilizagbes, durante a
construgao, que tenham sido capitalizados nesse periodo.

Ndo se verificaram situagdes desta natureza.

8.2.10. Indicagao dos diplomas legais nos termos dos quais se baseou a reavaliagdo dos bens do imobilizado.

Sobre o conteddo desta alinea nada ha a assinalar.

8.2.11. Elaboragdo de um quadro discriminativo das reavaliagdes.

Ndo se verificaram situagges desta natureza.

8.2.12. Relativamente as imobilizagbes corpdreas e em curso, deve indicar-se o valor global, para cada uma das contas, de:

Imobilizagbes em poder de terceiros, incluindo bens de dominio publico cedidos por contrato de concesséo, em
conformidade com o estabelecido no presente diploma;

Nio se verificaram situagGes desta natureza.

Imobilizagbes implantadas em propriedade alheia.

Ndo se verificaram situagdes desta natureza.
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Imobilizagdes reversiveis.

Ndo se verificaram situagGes desta natureza.
Discriminagéo dos custos financeiros nelas capitalizados, respeitantes ao exercicio e acumulados.

Ndo se verificaram situagGes desta natureza.

8.2.13. Indicagdo dos bens utilizados em regime de locagéo financeira, com mengéo dos respetivos valores contabilisticos.

Ndo se verificaram situagGes desta natureza.

8.2.14. Relagdo dos bens do imobilizado que néo foi possivel valorizar, com indicagéo das razdes dessa impossibilidade.

Ndo se verificaram situa¢@es desta natureza.

8.2.15. Identificagéo dos bens de dominio publico que néo séo objeto de amortizagéo e indicagéo das respetivas razées.

Ndo se verificaram situagGes desta natureza.
8.2.16. Designagéo e sede das entidades participadas, com indicagéo da parcela detida, bem como dos capitais préprios ou
equivalente e do resultado do dltimo exercicio em cada uma dessas entidades, com mengéo desse exercicio.

Sobre o conteddo desta alinea nada hé a assinalar.
8.2.17. Relativamente aos elementos incluidos nas contas «Titulos negociéveis» e «Outras aplicagdes de tesourarian,
indicagéo, quando aplicével, da natureza, entidades, quantidades e valores de balango.

Ndo se verificaram sitvagGes desta natureza.
8.2.18. Discriminagéo da conta «Qutras aplicagdes financeiras», com indicagéo, quando aplicavel, da natureza, entidades,
quantidades, valores nominais e valores de balango.

Ndo se verificaram situagGes desta natureza.
8.2.19. Indicagdo global, por categorias de bens, das diferencas, materialmente relevantes, entre os custos de elementos do
ativo circulante, calculados de acordo com os critérios valorimétricos adaptados, e as quantias correspondentes aos respetivos
pregos de mercado.

Ndo se verificaram situagdes desta natureza.
8.2.20. Fundamentagéo das circunstancias especiais que justificaram a atribuido a elementos do ativo circulante de um valor
inferior ao mais baixo do custo ou do mercado.

Ndo se verificaram situacGes desta natureza.
8.2.21. Indicagéo e justificagdo das provisGes extraordinérias respeitantes a elementos do ativo circulante relativamente aos
quais, face a uma anélise comercial razoével, se prevejam descidas estaveis provenientes de flutuagdes de valor.

No se verificaram situagGes desta notureza.
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8.2.22. Valor global das dividas de cobranga duvidosa incluidas em cada uma das rubricas de dividas de terceiros constantes %/
do balango.

Aumentou para € 4.355,54 o valor da rubrica de clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa, referente a
dividas de clientes em mora hd mais de 12 meses sobre a data do seu vencimento. De acordo com o estabelecido no
ponto 2.7.1. do POCAL também a provisto para cobrangas duvidosas de Clientes, contribuintes e utentes aumentou para
igual montante.

Foi crioda também uma provisdo para cobrangas duvidosas de devedores diversos no valor de € 121.891,60. A
respetiva divida é relativa ao pedido civel deduzido pelos SMTUC/CMC aos ex. funciondrios Miguel Anténio da Cruz
Oliveira Nobre e Rita Joana Fernandes Cardoso na sequéncia das condenagGes a que estes foram sujeitos por peculato e
branqueamento no processo n.° 212/11.1JACBR. Esta provisiio foi criada por se considerar que existem grandes
dificuldades para executar a cobranga da respetiva divida.

Ver mapa das provistes em anexo.

8.2.23. Valor global das dividas ativas e passivas respeitantes ao pessoal da autarquia local.

Sobre o conteldo desta alinea nada ha a assinalar.

8.2.24, Quantidade e valor nominal de obrigagdes e de outros titulos emitidos pela entidade, com indicagéo dos direitos que
conferem.

Ndo se verificaram sitvagdes desta natureza.

8.2.25. Discriminagéo das dividas incluidas na conta «Estado e outros entes publicos» em situagéo de mora.

Ndo se verificaram situagdes desta natureza.

8.2.26. Descrigdo desagregada das responsabilidades, por garantias e caugdes prestadas e recibos para cobranga de acordo
com o seguinte mapa:

Quadro apresentado em anexo.

8.2.27. Desdobramento das contas de provisbes acumuladas explicitando os movimentos ocorridos no exercicio, de acordo com
0 quadro seguinte:

Quadro apresentado em anexo.

* Foram reforgadas as provisGes para riscos e encargos — Processos Judiciais em Curso — Autoridade Tributdria no
valor total de € 34.186,67.

- Na sequéncia do processo de fiscalizagdio por parte da Autoridade Tributdria relativamente ao IVA nio liquidado pelos
SMTUC, na receita obtida nas Zonas de Estacionamento de Duragtio Limitada para o periodo de janeiro de 2010 a outubro
de 2013, a Autoridade Tributdria instaurou um processo a estes Servigos. Neste contexto os SMTUC reforcaram a
Provisdio para Processos Judiciois em Curso no valor de 28.723,94 € que corresponde aos juros calculados de
01/01/2018 até 31/12/2018. No final de 2018 o valor total da provisto ascende a € 1.136.335,48.
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SMTUC, na receita obtida nas Zonas de Estacionamento de DuragGo Limitada para o periodo de novembro de 2013 a
setembro de 2014, a Autoridade Tributdria instaurou um processo a estes Servios. Neste contexto os SMTUC reforgaram
a Provistio para Processos Judiciais em Curso no valor de 5.462,73 € que corresponde aos juros calculados de
01/01/2018 até 31/12/2018. No final de 2018 o valor total da provisio ascende a € 202.492,15.
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- Na sequéncia do processo de fiscalizagdo por parte da Autoridade Tributdria relativamente ao IVA niio liquidado pelos
SMTUC, na receita obtida nas Zonas de Estacionamento de Duragio Limitada para o periodo de outubro de 2014 a junho
de 2015, a Avtoridade Tributdria instaurou um processo a estes Servigos. Neste contexto os SMTUC manfiveram a
provisdio criada em anos anteriores, sendo que no final de 2018 o valor total da provisio ascende a € 148.397,22.

- Na sequéncia do processo de fiscalizagtio por parte da Autoridade Tributdria relativamente ao IVA ndo liquidado pelos
SMTUC, na receita obtida nas Zonas de Estacionamento de Duradio Limitada para o perfodo de julho de 2015 a junho de
2016, a Autoridade Tributdria instaurou um processo a estes Servigos. Neste contexto os SMTUC mantiveram a proviséio

criada em anos anteriores, sendo que no final de 2018 o valor total da provisdo ascende a € 198.217,86.

- Na sequ@ncia do processo de fiscalizagiio por parte da Autoridade Tributdria relativamente ao IVA ndo liquidado pelos
SMTUC, na receita obtida nas Zonas de Estacionamento de Duragfo Limitada para o periodo de julho de 2016 a setembro
de 2016, a Autoridade Tributdria instaurou um processo a estes Servigos. Neste contexto os SMTUC mantiveram a

provistio criada em anos anteriores, sendo que no final de 2018 o valor total da provisdo ascende o € 47.488,01.

Os SMTUC impugnaram todas as liquidagdes adicionais de IVA junto do Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra. Na
presente data jd decorreram 2 audiéncias para inquirigiio das testemunhas relativas aos primeiros 3 processos, no
entanto, ainda ndo houve qualquer decis@o.

* Desde o ano de 2010 que os Orcamentos Gerais do Estado e os respetivos Decretos-Lei de Execugiio Orcamental
determinam que os servicos médicos prestados pelo Servigo Nacional de Sadde (SNS) aos beneficidrios da ADSE deixam
de ser faturados pela ADSE, porque as Autarquias e os seus Servigos e Empresas Municipais passam a contribuir
diretamente para o SNS.

A contribuicdo definida para os SMTUC cifrou-se em 207.232,00€ em 2010 e ascendev em cada um dos anos seguintes a
174.108,00 €, totalizando no final de 2014 o montante de 903.664,00 €.

0 Municipio é a entidade responsdvel por receber dos SMTUC os montantes fixados em cada um dos anos pelos
Decretos-Lei de Execugtio Orgamental, mas tal nunca se concretizou, sem que a propria DGAL tivesse alguma vez
reivindicado qualquer verba junto da CMC, pelo que, apenas e de acordo com o principio da prudéncia foi criada em 2014
uma provisdo para riscos e encargos no valor total de 903.664,00 € e em 2015 foi reforcada pelo valor de 87.054,00 €,
que corresponde ao 1° semestre do ano.

Em 2018 mantém-se a provisiio para outros riscos e encargos — comparticipagio para o Servigo Nacional de Satde no
valor total de 990.718,00 €.

* No final de 2017 a provisdio para Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais cifrava-se no valor de 288.198,00 €
para reconhecimento das responsabilidades futuras com as pensdes vitalicias de Acidentes de Trabalho e Doengas
Profissionais que os SMTUC estdo obrigados a pagar aos respefivos beneficidrios através da Caixa Geral de
Aposentagdes.
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No final de 2018 foi novamente efetvado o cdlculo atual das responsabilidades futuras. Este célculo teve como
pressupostos a utilizagto das tdbuas de mortalidade disponiveis para Portugal 2014-2016 emitidas pelo INE e uma taxa
de juro de 2,5%.

No referido célculo foi incluido uma nova provisio relativa ds pensdes a pagar aos beneficidrios do nosso funcionério
Carlos Alberto Silva Ferreira que faleceu em junho de 2016 num acidente em servigo.

Assim, o valor da provistio para reconhecimento das responsabilidades futuras relativas a Acidentes de Trabalho e
Doengas Profissionais ascende a € 400.001,94.

8.2.28. Explicitagdo e justificagdo dos movimentos ocorridos no exercicio de cada uma das contas da classe 5 «Fundo
patrimonial», constantes do balango.

Rubricas Saldo Inicial Débito Crédito Saldo Final
Débito Crédito Débito Crédito

Patriménio 719.943,57 719.943,57
Reservas - subsidios 120.828,80 120.828,80
Reservas - doagoes 1.040,59 1.040,59
Resultados transitados 1.768.858,36 410.089,60 187.729,43| 1.991.218,53

Resultados liquido do exercicio 187.729,43 419.040,77 231.311,34
Total 1.768.858,36| 1.029.542,39 410.089,60 606.770,20) 1.991.218,53| 1.073.124,30

Na rubrica de “Resultados Transitados” foi contabilizado a crédito a transferéncia do Resultado Liquido do Exercicio de
2017 no montante de € 187.729,43.

Na rubrica de “Resultados Transitados” foi também contabilizado a débito o moniante de € 121.891,60, como
contrapartida & provisto crida em devedores diversos pela dificuldade na cobranga da divida correspondente &
decisdo judicial referente ao processo N° 212/11.1JACBR, pedido de indemnizagGio civel efetuado pela CMC/SMTUC a
Miguel Anténio da Cruz Oliveira Nobre e Rita Joana Fernandes Cardoso no respetivo processo de peculato e de
branqueamento, na qual os dois arguidos foram condenados a pagar aos Servios a referida quantia. Este facto foi
reconhecido na rubrica resultados transitados, por tratar-se de uma situagGo nio frequente e de grande significado
que deve afetar negativamente o patriménio e niio o resultado liguido do exercicio de 2018.

No rubrica de Resultados Transitados foi ainda registado em 2018 o desreconhecimento da operagdio que se
encontrava registada na rubrica de Custos Diferidos pelo montante de € 288.198,00 que veio a verificar-se ndo
cumprir os critérios de reconhecimento de afivo. Tal valor respeita a uma provisto criada em 2016 relotiva a pensdes
para Acidentes de Trabalho e Doengus Profissionais que os SMTUC estio obrigados a pagar aos respetivos
beneficidrios através da Caixa Geral de AposentagGes

8.2.29, Demonstrag&o do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas, como segue:

Quadro apresentado em anexo.

I
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8.2.30. Demonstragéo da variagdo da produgdo, como segue:

Ndo se verificaram situagdes desta natureza.

8.2.31. Demonstragéo dos resultados financeiros:

Quadro apresentado em anexo.

8.2.32. Demonstragéo dos resultados extraordinarios:

Quadro apresentado em anexo.

OUTRAS INFORMAGOES
MAPA DE RESPONSABILDADES CONTINGENTES
Municipio de
N.° Processo Area Autor Coimbra intervém Objecto Valor do Risco
como
= - = T Taint
200/12.0BECOR Recursos Humanos STAL (em raprest‘amnga.o de Francisco Réu Fung@es de chefia, n.° 2, artigo 4. tin Decreto-Lei n." 149/2002, 21 €5.00100
José Gil du Silva) - de maio o
378/13.6 BECBR Recursos Humanos STAL Réu Impugnagdio de ato que alterou o hordrio de trabalho
249/14.9BECRR Recursos Humanos Autor: José Ramalho I’ere.m': .greve ao Réu Impugnagto de despacho de |n|usnhtn§no.de f.ahns - feriados -
B trabatho extraordindrio greve ao trabatho extraordindrio
. L. 3 Impugnag@o de despacho de injustificagdio de faltas - feriados -
886/14.1BECBR Recursos Humanos | Autor: Luis Miguel Bacalhau Anténio Réu "
- greve ao trabalho extraordindrio
X . . \ Solicita pagamento de fatura respeitante ao contrato de prestagfio
794/14.6BECBR Financeira Autor:Reportmaxi, Consultores Réu X - R € 25.707,00
. ] _de servigos para realizagio de estudo técnico
X X Impugnagtio Judicial Contraordeng@o-1VA-NotificagGo de defesa/pagamento com
829/14.28ECER Financeiro 07282014060000164307 Autar redugdo art. 70. RGIT
§ X impugnagdio Judicial -
262/15.9BECBR Financeira 072820150000238629 Autor . (o_mrnnrden;nn VA N
29/16.7BECBR Financeira Impugnagdo Judicial Autor Contraordengto IVA
32/17.0BECBR Financeira Impugnaggio Judicial ‘ Autor Contraordenio IVA
120/17.2BECBR Financeira Impugnagtio Judicia! ‘ Autor Contraordengiio IVA
L4l | Responsobilid-nde Contraordenagtio Agjéncin Portuguesa | Arguido (1) lltilizusiio de recursos hidricos fem o devido titulo; r?i?igﬁn de €70.000,00
contraordenacional ‘ do Ambiente {iguas degradadas para sistema de Gguas pluviais
Responsabilidade | Aot Inspegtio- Gerol du Aprcatrure, i:sp)::::;::i: ':i:o"c:::::::efni:f:::e:rmuh;:::n:l:lc;:i:oegl::::s,s::irn
(0/000137/16 el do Mar, do Ambiene e do Arguido  (2) e gorantin! gane €24.000,00
contraordenacional e aquando da vfilizagtio de diversas substdncias perigosas na sug
Ordenamento do Territério o
atividade
(1}  De acordo com a informagio do advogado do Municipio de Coimbra, ndo foi recebida qualquer decisiio no proc. n.° J(T-2012-0142 pelo que o mesmo continua a

aguardar decis@io. No entanto, aquele advogado refere ainda que o processo poderd estar prescrito, uma vez o contraordenagiio em causa foi praticuda hé mais
de 7 anos.

@

Na sequéncia da agfio inspetiva realizada em setembro de 2015 pela Inspeg@o-Geral dos Ministérios do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia e da

Agricultura e do Mar (IGAMAOT), os SMTUC foram alvo de auto de contraordenagiio, nofificado em 23 de margo de 2016, no processo n.” (0/00137/16, sendo que
de acordo com o entendimento do advogado do Municipio de Coimbra o processo poderd ser arquivado ou o Municipio alve de uma admoestagio

Conselho %ﬂ\m' istragdo
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ACTIVO BRUTO

Cod. POCAL -8.2.7. e 8.2.8.

Notas ao Balango e & Demonstragéo de Resultados

ANo:
(unidade: Euro)
Rubricas Saldo inicial ':;:::::g::ol Aumentos Alienagdes Trsal;s:,;ét::m Saldo Final
De bens de dominio publico:
Terrenos e recursos naturais
Edificios
Qutras construgges e infra-estruturas
Bens do patriménio histérico, artistico e culiural
Outros bens de dominio pdblico
ImobilizagGes em curso de bens de dominio pablico
Adiantamentos por conta de bens de dominio pablico
ImobilizagGes incorporeas:
Despesas de instalagdo 97.377,93 9737793
Despesas de investigatio e de desenvolvimento 1.7171,12 LIn
Propriedade industria! e outros direitos
ImobilizagGes em curso de imobilizagGes incorpéreas 13.930,00 13.930,00
Adiantamentos por conta imobilizagGes incorpdreas
99.155,65 13.930,00 113.085,65
ImobilizagBes corpéreas:
Terrenos e recursos naturais 68.667,84 68.667,84
Edificios e outras construgGes 2.291.341,00 2.291.341,00
Equipamento basico 22.158.726,93 290.668,56 22.449.395,49
Equipamento de transporte 207.786,74 207.786,74
Ferramentas e utensflios 2.468.803,58 8.585,70 2.477.389,28
Equipamento administrativo 618.277,92 198.949,91 216,52 817.011,31
Taras e vasilhame
Outras imobilizagGes corpéreas 580.426,24 70.112,89 650.539,13
ImobilizagGes em curso de imobilizagGes corpéreas 145.284,81 105.093,32 151.103,80 99.274,33
Adiantamentos por conta de imobilizagBes corpéreas
28.539.315,06 673.410,38 151.320,32] 29.061.405,12
Investimentos financeiros:
Partes de capital
Obrigagdes e titulos de participagto
Investimentos em iméveis
Outras aplicagGes financeiras
Imobilizagdes em curso de investimentos financeiros
Adiantamentos por conta de investimentos financeiros
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AMORTIZAGOES

Notas ao Balango e @ Demonstragdo de Resultados

Cod. POCAL -8.2.7. 8.2.8.

avo:

(unidade: Eura)

Rubricas Saldo inicial Reforgo Regularizagées Saldo Final

Bens de dominio pGblico:
Terrenos e recursos naturais
Ediffcios.
Outras construgBes e infra-estruturas.
Bens do patriménio, histérico, artistico e cultural.
Outros bens de dominio pablico.

ImobilizagGes incorpéreas:

Despesas de instalagdo. 75.153,93 13.332,00 88.485,93
Despesas de investigagio e de desenvolvimento. 1.171,12 171,12
Propriedade industrial e outros direitos.
76.931,65 13.332,00 90.263,65
Imobilizagges corpéreas:

Terrenos e recursos nofurais
Edificios e outras construgBes 2.004.336,17 4394131 2.048.277 48
Equipamento bésico. 18.491.488,64 840.844,76 19.332.333,40
Equipamento de transporte. 182.198,22 5.184,47 187.382,69
Ferramentas e ulensilios. 1.819.081,09 201.421,68 2.020.502,77
Equipamento administrativo. 534.313,87 29.684,06 216,52 563.781,41
Taras e vasilhame.
Outras imobilizagSes corpéreas. 542.760,04 27.547 91 570.307,95

23.574.178,03 1.148.624,19 216,52 24.722.585,70

Investimentos financeiros:
Terrenos e recursos naturais.
Edificios e outras construgGes:
Investimentos em iméveis

Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgBes

Outras aplicag@es financeiras
Depdsitos em institvigdes financeiras
Titulos da divida pblica
Ouiros titulos
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CONTAS DE ORDEM
GARANTIAS PRESTADAS POR TERCEIROS
Notas ao Balango e a Demonstragdo de Resultados

Céd. POCAL - 8.2.26.

.

ANO:

(unidade: Euro)

Saldo da geréncia anterior Movimento anual
Cédigo e designagdo das contas

Saldo para a geréncia
seguinte

Devedor Credor Débito Crédito

Devedor Credor

092 Credores por garantios e caugdes
0921 Garantias - Fornecedores ¢/c
09211124 |Fidelidade-Comp. Seguros, SA 0,00 19.999,67 19.999,67
0,00 0,00 0,00 19.999,67 0,00 19.999,67
0922 Garantias - Fornecedores de imobilizado
0922822 MT - InstalagBes Técnicas, SA 1.819,50 1.819,50
0922853 Carbus-Veic. e Equipamentos, Lda 79.110,00 79.110,00
09221548 |Solaris Bus & Coach, SA 5.868,75 5.868,75
09221908 |Powerqubit, Lda 10.967,50 10.967,50
0,00 97.765,75 0,00 0,00 0,00 97.765,75
0923 Garantias - Credores Diversos
09238004  |Anténio Monteiro Quaresma, lda 4.987,98 4.987,98
09238016  |Pavlo Jorge Afonso Ferreira 9.987,98 9.987,98
09238038  |Maria de Fatima S Fontes Ramos 4.987,98 4.987,98
09238052  |Zeuluz - Componentes Eletricos e Eletrdnicos, Lda 4.987,98 4.987,98
09238057  |Papelaria Tabacaria Arquivo, Lda 5.000,00 5.000,00
09238058  |Valdemar Agostinho 0. Catarino 498798 4.987,98
09238099  |Maria Madalena A. R. Martins 498798 4.987,98 0,00
09238171 Luisa Filomena 0. F. R. Braga 0,00 0,00
09238177 |Manuel Ribeiro Franco 5.000,00 5.000,00 0,00
09238192 [Arménio dos Santos Teixeira 5.000,00 5.000,00
09238196  |José da Silva e Sousa, Herdeiros 5.000,00 5.000,00
09238225  [Lavra Furtado & Filha, Lda 5.000,00 5.000,00
09238230  [Fernando Antdnio M. Pereira 5.000,00 5.000,00 0,00
0,00 64.927,88 14.987,98 0,00 0,00 49.939,90
TOTAL 0,00 162.693,63 14.987,98 19.999,67 0,00 167.705,32
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CONTAS DE ORDEM
GARANTIAS PRESTADAS A FAVOR DE TERCEIROS
Notas ao Balango e a Demonstragédo de Resultados

Cod. POCAL - 8.2.26.

ANO:

{unidade: Euro)

. . . I I i
Saldo da geréncia anterior Movimento anual Saldo para @ gerénma
Codigo e designagio das contas seguinte
Devedor Credor Débito Crédito Devedor Credor
092 Credores por garantias e caugbes
095 Devedores por garantias e caugdes
0953 Garantias - Devedores diversos
09535728 |Direcctio Geral das ContribuigGes e Impostos 1.157.369,34 1.157.369,34
1.157.369,34 0,00 0,00 0,00 1.157.369,34 0,00
TOTAL 1.157.369,34 0,00 0,00 0,00| 1.157.369,34 0,00
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PROVISOES

Notas ao Balango e a Demonstragdo de Resultados

Céd. POCAL - 8.2.27.

ANo:
(unidade: Euro)
Rubricas Saldo inicial Reforgo Regularizagdes Saldo Final
Provisdes para aplicagdes de tesouraria:
Provisdes para cobrangas duvidosas:
ASSOCIACAO ACADEMICA DE COIMBRA 199,28 199,28
ASSOCIACAD DISTRITAL DE JUDO DE COIMBRA 1.061,55 1.061,55
LUIS MIGUEL BARBOSA ALVES 438,78 438,78
DOC XXi - CENTRG DE ESTUDOS E FORMACKO, LDA 290,25 290,25
JOSE MARIA GASPAR BARROCA 271,51 271,51
JOSE MANUEL RAIMUNDO SIMOES 366,17 366,17
MITCHELL E SOUSA, LDA - LANCASTER COLLEGE 246,00 246,00
ESPLENDIDELENCO - PROMOCAO E DIVULGACRO, LDA 0,00 1.476,00 1.476,00
2.879,54 1.476,00 0,00 4.355,54
ProvisGes para riscos e encargos:
PROCESSOS JUDICIALS EM CURSO - AUTORIDADE TRIBUTARIA 1.698.744,05 34.186,67 1.732.930,72
ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS 288.198,00 142.612,57 30.809,53 400.001,04
OUTROS RISCOS E ENCARGOS - COMPARTICIPACKO P/ SERVICO NACIONAL DE SAUDE 990.718,00 990.718,00
2.977.660,05 176.799,24 30.809,53 3.123.649,76
Provisdes para cobrangas duvidosas - Devedores Diversos:
Miguel Antnio da Cruz Oliveira Nobre e Rita Joana Fernandes Cardoso 0,00 121.891,60 121.891,60
0,00 121.891,60 0,00 121.891,60
ProvisGes para depreciagtio de existéncias:
0,00 0,00 0,00 0,00
Provises para investimentos financeiros:
0,00 0,00 0,00 0,00
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PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS
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Nos termos do disposto no n.° 2.7.3.1 do Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais - POCAL,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro, alterado pela Lei n.° 162/99, de 14 de
setembro, pelos Decretos-Leis n.°s 315/2000, de 2 de dezembro, e 84-A/2002, de 5 de abril, e pela Lei n.°

60-A/2005, de 30 de dezembro, a aplicagdo do resultado liquido do exercicio é aprovada pelo 6rgéo
deliberativo mediante proposta fundamentada do 6rgéo executivo.

PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Assim, no sentido de dar cumprimento a referida disposigcdo do POCAL e considerando também:

- o disposto na Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, alterada pelas Leis n.°s 53/2014, de 25 de agosto, e
69/2015, de 16 de julho, que estabelece o regime juridico da atividade empresarial local e das participagbes
locais, designadamente o disposto no n.° 2 do artigo 16.°, que pretende garantir a intangibilidade dos
Fundos Proprios dos Servigos Municipalizados quando estes apuram resultados negativos e transferir para
os Municipios os respetivos excedentes quando séo apurados lucros;

- que o Balango dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra apresenta nos Fundos
Proprios a conta de resultados transitados com um saldo negativo de valor muito elevado decorrente de ndo
terem sido cobertos pelo orgamento municipal os resultados negativos apurados em diversos exercicios
anteriores;

vem o Conselho de Administragdo dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra
propor @ Camara Municipal de Coimbra que aprove que seja levado a conta 59 — Resultados transitados
dos SMTUC o resultado liquido positivo apurado no exercicio de 2018 no montante de 231.311,34 Euros.

Atento também todo o disposto na Lei n.° 169/99, de 18 de setembro, que estabelece o quadro de
competéncias, assim como o regime de funcionamento, dos érgdos dos municipios e das freguesias,
alterada pelas Leis n.°s 5-A/2002, de 11 de janeiro, e 67/2007, de 31 de dezembro, pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro, e pelas Leis n.% 75/2013, de 12 de setembro, e 7-A/2016, de 30 de margo, o
Conselho de Administragdo dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra vem
igualmente propor a Camara Municipal de Coimbra que seja aprovada a utilizagdo do Saldo da Execuggo
Orgamental apurado no exercicio de 2018, no montante de 1.081.544,35 Euros, através de revisdo do
Orgamento de 2019, em conformidade com o disposto no n.° 8.3.1.4 do Plano Oficial de Contabilidade das
Autarguias Locais — POCAL.
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DELIBERAGAO

Foram presentes ao Conselho de Administragéo dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra os Documentos de Prestagdo de Contas e o Relatério de Gestdo relativos ao exercicio econémico
de 2018, organizados em trés volumes distintos, com os quais se da cumprimento:

- ao disposto no Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais - POCAL, aprovado pelo Decreto-Lei
n.® 54-A/99, de 22 de fevereiro, publicado no Diério da Republica, | Série-A, n.° 44, 1° Suplemento, de 22 de
fevereiro de 1999, com as alteragdes entretanto introduzidas por legislagéo posterior;

- ao disposto nas Instrugdes n.° 01/2001 — 2.2 S, para a organizagéo e documenta¢do das contas das
Autarquias Locais e entidades equiparadas, abrangidas pelo Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias
Locais (POCAL), aprovadas pela Resolugdo n.° 04/2001 — 2.2 Secgéo do Tribunal de Contas, de 12 de julho
de 2001, publicada no Didrio da Republica, Il Série, n.° 191, de 18 de agosto de 2001, alterada pela
Resolugdo n.° 6/2013 ~ 2.2 Secgéo do Tribunal de Contas, de 14 de novembro de 2013, publicada como
Resolugéo n.° 26/2013 no Diario da Republica, Il Série, n.° 226, de 21 de novembro de 2013;

- ao disposto na Resolugéo n.° 7/2018, 2.* Secgéo do Tribunal de Contas, de 06 de dezembro de 2018,
publicada no Diério da Republica, Il Série, n.° 6, de 9 de janeiro de 2019, e atento o disposto na Resolucdo
n.° 2/08 - 2.2 8, do Tribunal de Contas, de 3 de dezembro de 2009, publicada como Resolugdo n.° 27/2009
no Diario da Republica, Il Série, n.° 240, de 14 de dezembro de 2009, sobre a prestagdo de contas por via
electronica.

Depois de apreciados todos os documentos, o Conselho de Administragio delibera por unanimidade e para
efeitos imediatos:

1. Aprovar as Contas e o Relatério de Gestédo do exercicio de 2018.

2. Submeter todos os documentos & Camara Municipal de Coimbra para os devidos e legais efeitos de
competente aprovagéo superior.

3. Nos termos do disposto no n.° 2.7.3.1 e da alinea d) do n.° 13 do Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais - POCAL, e considerando o disposto:

- no n.° 2 do artigo 16.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que pretende garantir a intangibilidade
dos Fundos Préprios dos Servigos Municipalizados quando estes apuram resultados negativos e
transferir para os Municipios os respetivos excedentes quando s&o apurados lucros:

- que o Balango dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra apresenta nos
Fundos Proprios a conta de resultados transitados com um saldo negativo de valor muito elevado
decorrente de néo terem sido cobertos pelo orgamento municipal os resultados negativos apurados
em diversos exercicios anteriores;

propor & Camara Municipal de Coimbra que aprove que seja levado & conta 59 ~ Resultados
transitados dos SMTUC o resultado liquido positivo apurado no exercicio de 2018 no montante de
231.311,34 Euros.
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4. Aprovar em simultdneo e submeter & Camara Municipal de Coimbra, para os devidos e legais
efeitos de competente aprovagéo superior, a 1.2 Revisdo Orgamental de 2019, que inclui a aplicagéo
do Saldo da Execugdo Orgamental de 2018 no montante de 1.081.544,35 Euros, em conformidade
com o disposto no n.° 8.3.1.4 do Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais — POCAL.

5. Solicitar a Certificagédo Legal das Contas, a8 semelhanga e pela mesma forma dos anos anteriores.

6. Dar também cumprimento no exercicio econémico de 2018 ao disposto sobre a declaragdo de
responsabilidade, que se aplicou ao exercicio econdémico de 2017 pelos n.% 21 e 22 da Resolugdo
n.° 1/2018, 2.# Secgédo do Tribunal de Contas, de 25 de janeiro de 2018, publicada no Diario da
Republica, Il Série, n.° 29, de 9 de fevereiro de 2018.

Por fim, o Conselho de Administragdo manifesta o seu agradecimento a todos os trabalhadores dos
SMTUC, que deram provas ao longo de 2018 de profissionalismo, empenho e dedicagdo em prol da
melhoria dos transportes publicos municipais.

Reunido do Conselho de Administragao em 1o de Ws(de 2019.

Jorge Manuel Maranhas Alves

(Presidepte)
Regina Helena Lo m
(Vogal)
Frar;sga)se Pina Q /l:;F\/
(Vogal)
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CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS )
Opinido /\ v

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas dos Servicos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2018 (que
evidencia um total de 7.076.100 euros e um total de fundos préprios de negativo de 918.094 euros,
incluindo um resultado liquido de 231.311 euros), a demonstragio de resultados e os mapas de
execugdo orgamental, que evidenciam um total de 15.839.805 euros de despesa paga e um total de
16.001.736 euros de receita cobrada, relativas ao ano findo naquela data, ¢ os anexos as
demonstra¢des financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinifio, as demonstra¢des financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira dos Servigos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra em 31 de dezembro de 2018, o seu desempenho financeiro e a execugdo
orcamental relativos ao ano findo naquela data de acordo com o POCAL.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢do “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras™ abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgao de gestdo pelas demonstragdes financeiras

O orgdo de gestdo ¢ responsavel pela:

- preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posi¢do financeira, 0 desempenho financeiro e a execug¢do or¢amental da Entidade de acordo
com o POCAL;

- elaboracio do relatério de gestio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo
de demonstra¢des financeiras isentas de distor¢do material devida a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca mas ndo ¢ uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢éo material quando
exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou

LLCA — Leal, Carreira & Associados SROC Lda.
NIF / NIPC: 502 237 953 — Capital Social 13.500€ — Sociedade por Quotas
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conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes economicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Servi¢os Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra - CLC

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais € mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria ¢ também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstra¢des financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos ¢ executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, ¢ obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior
do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode
envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢do ao
controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas nfio para
expressar uma opinifio sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinifio. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteido global das demonstragdes financeiras, incluindo
as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagfo apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o dmbito e o
calendario planeado da auditoria, ¢ as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informag3o constante do
relatério de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatorio de gestio

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis
em vigor e a informagfo nele constante é coerente com as demonstragdes financeiras auditadas, ndo
tendo sido identificadas incorre¢Ges materiais.

Coimbra, 18 de abril de 2019

Representada por

(Sousa Leal)
ROC 616)
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